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INTRODUCCION

La realidad social, en constante proceso de cambio, exige al Sistema Educativo un continuo
esfuerzo de adaptacion y actualizacion de las respuestas educativas, frente a las demandas y
necesidades de la poblacion. Educar en la escuela de hoy es mucho mas que transmitir el
conocimiento propio de las disciplinas cientificas, que es necesario pero insuficiente, para la
formacion integral de la ciudadania del siglo XXI.

Entre las competencias basicas que deben contribuir a desarrollar la Escuela tiene
especial relevancia la competencia social y civica. Aprender a convivir en la sociedad forma
parte de las habilidades basicas del ser humano y constituye uno de los principales desafios de
los Sistemas Educativos actuales, que persiguen que las sociedades sean mas modernas, justas
y democraticas.

Convivir es “vivir en compaiia de otros”. Por lo tanto entendemos por convivencia la relacién
entre todas las personas que componen la Comunidad Educativa. Una buena convivencia exige
respeto mutuo, aceptacion y cumplimiento de normas comunes, de otras opiniones y estilos de
vida, respeto a la diversidad y resolucion pacifica de tensiones y conflictos.

En el marco de los Principios del modelo educativo del Centro de Educacion Castroverde
cobra especial importancia el caracter educativo de las actuaciones y medidas que, en
relacion con la convivencia, son desarrolladas a través del curriculo, los procesos de
ensefanza aprendizaje, la organizacion del Centro, la accién tutorial y los distintos planes
y programas educativos, mas alla de un modelo meramente sancionador.

Como Comunidad Educativa, debemos fomentar una formacion humanista y una cultura de paz,
en la que participen todos sus miembros y puedan desarrollarse en un clima positivo de
confianza.

Hoy, la convivencia supone atender a dos elementos esenciales de la labor educativa:
considerar lo intelectual y formativo del curriculo y crear un ambiente psicolégico, social y
moral propicio para el desarrollo de esa labor educativa.

Esa doble perspectiva supone hablar de emociones, derechos humanos, cumplimiento de
normas (derechos y deberes), relacion familia - escuela, gestion de aula y de Centro, gestion de
conflictos y participacion y adecuacion de las respuestas educativas al alumnado. Hablar de
convivencia es, en definitiva, hablar de entenderse y respetar.

Convivir es un proceso que se enseiia y se aprende fundamentalmente conviviendo.

Teniendo en cuenta estos aspectos, el Plan de Convivencia del Centro Castroverde es el
documento que explicita el modelo de convivencia por el que optamos, los objetivos



especificos a alcanzar, las normas que la regulan y las actuaciones a realizar en este ambito
para la consecuciéon de nuestra Propuesta Educativa.

Este documento recoge las medidas necesarias que articula el propio Centro para el
fortalecimiento de la convivencia en el mismo, de forma que se mejore el clima que debe presidir
las relaciones entre los diferentes miembros de la Comunidad Educativa y se fomente la
prevencioén y resolucién pacifica de conflictos en todos los ambitos de la vida personal,
familiar y social, para fortalecer el desarrollo de nuestra Propuesta Educativa.

El Plan de Convivencia del Centro propicia, cambios en los modelos de organizacion escolar, en
los procesos de ensehanza-aprendizaje, en las pautas de actuacion del profesorado, en la
formacion del mismo y del alumnado, en las relaciones familia-escuela y con la comunidad, es
decir, en el contexto general del Centro, orientados a la adquisiciéon y ejercicio de los valores
propios de una sociedad democratica.

Entendemos que el Plan de Convivencia, es un documento abierto, de reflexion y
pensamiento, util, dinamico y adaptado a nuestra realidad, que ayuda a mejorar el entramado de
relaciones que se establecen en nuestra Comunidad Educativa y a mejorar, en definitiva, la vida
social del Centro.

Para facilitar el tratamiento de la convivencia a través de las diversas iniciativas recogidas en el
Plan, se crea una “Comision del Plan de Convivencia” (CPC) que tiene como funcién
realizar el seguimiento del Plan: estudiar, analizar, proponer actuaciones de mejora de la
convivencia y del clima escolar, asi como participar en el desarrollo de aquéllas acciones que el
Consejo Escolar proponga. Faltaria explicitar los componentes???

Este concepto de organizacién de la convivencia tiene como fundamento la participacion de todos
los integrantes de la Comunidad Educativa: alumnado, profesorado, personal de administracién y
servicios y familias. El fin de todo ello es impulsar la convivencia a través de un marco
donde, el curriculo inclusivo, las normas reguladoras y la propia estructura creada, formen
parte de la prevencion e intervencioén en la convivencia dentro del Centro.

El Plan de Convivencia tiene por lo tanto un caracter tanto preventivo como formativo, en
la medida que estamos educando en valores democraticos a los futuros ciudadanos. El Plan
pretende crear en el Centro una convivencia basada en el respeto, el diadlogo y la colaboracion,
haciéndolo compatible con el cumplimiento de las normas y la aplicacion de medidas correctoras.



1 REFERENTES

1.1 Referentes de identidad
1.1.1 Caracteristicas de Nuestra Propuesta Educativa.

La Identidad y Mision de la Red de Centros Educativos de la Institucion Teresiana se
expresa en la oferta educativa que tiene como eje transversal educar en clave
cristiana, abarcando una multiplicidad de elementos, entre ellos: la antropologia de
inspiracion cristiana que nutre nuestra pedagogia y nuestro concepto de educacion
integral, la educacion en valores, la valoracion del Area de Religion, el clima educativo
del Centro, la acogida e integraciéon de todos los alumnos/as, la propuesta de tiempos
y lugares para el encuentro con uno mismo y con los demas, la educacién de la
responsabilidad social y civica y la animacion a participar en programas de
voluntariado y solidaridad. Pretendemos la formacion de personas libres y
responsables, con criterios que orienten sus vidas; que sepan elegir el ser frente al
tener, la solidaridad frente al individualismo, el respeto frente a la intolerancia, la
colaboracién frente a la competitividad, el sentido critico frente a la pasividad, el
esfuerzo frente al pasotismo; personas que manifiesten respeto a la diversidad y
preparadas para el dialogo intercultural e interreligioso.

1.1.2 Elementos de identidad
* Pedagogia de la proximidad en los procesos educativos

- Atencién prioritaria a la persona, con sus posibilidades y limites, convencidos de
que cada persona guarda en su interior cualidades que los educadores podemos
ayudar a que afloren si creamos las condiciones necesarias.

- Necesidad de un conocimiento profundo de cada alumno/a desde la observacion
y el diadlogo; educadores cercanos que acomparfen el proceso de crecimiento
personal.

- Atencién permanente a las oportunidades que se presentan en la vida cotidiana.

- Coherencia entre la teoria y la practica, entre el pensamiento y la accion.

- Cooperaciéon, ayuda mutua y participacion dinamica de los miembros de la
Comunidad Educativa.

+ Clima educativo semejante a la convivencia familiar, que basa sus relaciones en
la comunicacién, el dialogo y el respeto.

- Caracterizado por la alegria, la sencillez, donde las personas se sienten bien y
construyen vinculos con los demas y con las “cosas”.

- Estimula el gusto por lo positivo, celebra los pequenos logros y genera confianza
en si mismo.

- Favorece y crea las condiciones necesarias para el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

- Despierta el interés por la cualificacion, el trabajo bien hecho, la creatividad.



- Asume el conflicto como elemento inherente a las relaciones humanas y al
proceso de crecimiento de cualquier grupo social.

+ Reconocimiento y aceptacion de la diversidad y compromiso con los mas
necesitados, que se manifiesta en la acogida e integracion de todos los alumnos/as
y de un modo especial de aquellos que tienen necesidades educativas y carencias
especiales.

* Accioén educativa que busca el desarrollo integral y se entiende como:
- Acompanamiento que guia, ayuda e impulsa.

- Busqueda e integracion de los conocimientos que requieren necesariamente
motivacién, actividad personal y estudio serio.

- Educacion en valores humanos, sociales, civicos y educacion del sentido de la
vida, en clave cristiana.

1.2 Referentes legislativos
1.2.1 De caracter general

Segun recoge el articulo 121 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, el
Plan de Convivencia forma parte del Proyecto Educativo del Centro, el cual debera tener en
cuenta las caracteristicas de su entorno social y cultural y debera respetar el principio de no
discriminacién y de inclusion educativa, como valores fundamentales, asi como los principios
y objetivos recogidos en esta Ley y en la Ley Organica 8/1985 de 3 de julio, Reguladora del
Derecho a la Educacion.

Asimismo en el articulo 124 se dice que el Centro docente, en el marco de su autonomia,
elaborara sus Normas de organizacion y funcionamiento, que deberan incluir las que
garanticen el cumplimiento del Plan de Convivencia.

También contempla, en su articulo 1.k), la educacién para la prevencion de conflictos y para
la resolucion pacifica de los mismos, asi como la no violencia en todos los ambitos de la vida
personal, familiar y social.

Igualmente, en su articulo 2.c), se sefiala que uno de los fines hacia cuya consecucién se
orienta el Sistema Educativo espanol es la educacién en el ejercicio de la tolerancia y de la
libertad, dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como la prevencion de
conflictos y la resolucion pacifica de los mismos.

El articulo 126.2 de la citada Ley Organica, determina que, una vez constituido el Consejo
Escolar del Centro, éste designara una persona que impulse medidas educativas que
fomenten la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres. Se concreta, de esa forma, el
precepto que se recoge en el articulo 8 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.



La Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la paz,
establece que, para la realizacion de los fines fijados en materia de cultura y de paz, se hace
necesario, entre otros aspectos, combinar la ensefianza dentro del Sistema Educativo con la
promocién de la educacién para la paz, para todos y durante toda la vida, mediante la
formacion en los valores de no violencia, tolerancia, democracia, solidaridad y justicia, asi
como promover la formacion especializada de hombres y mujeres en técnicas de resolucion
de conflictos, negociacion y mediacion.

1.2.2 - De la Comunidad Autonoma de Cantabria

* La Ley de Cantabria 6/2008, de 26 de diciembre, de Educaciéon de Cantabria, regula, en su
articulo 132, que el Proyecto Educativo del Centro debera recoger el Plan de Convivencia del
mismo. Dicho Plan debera recoger todas aquellas actuaciones destinadas a la mejora de la
convivencia en el Centro.

» El Decreto 53/2009, de 25 de Junio, que regula la convivencia escolar y los derechos y
deberes de la Comunidad Educativa en la Comunidad Autébnoma de Cantabria

» Decreto 30/2017, de 11 de mayo, que modifica el Decreto 53/2009, de 25 de junio, que
regula la convivencia escolar y los derechos y deberes de la comunidad educativa en la
Comunidad Autébnoma de Cantabria.

* La Ley 1/2004, de 1 de abril, Integral para la Prevencién de Violencia Contra Mujeres,
Proteccion y Victimas, de Cantabria, sefiala, en su articulo 9, que la Administracion Educativa
promovera la elaboracion y ejecuciéon de proyectos especificos de igualdad de género en
todos los Centros educativos, que garanticen

y fomenten las actitudes, valores y capacidades que contribuyan a un auténtico desarrollo
integral de las personas.

» Los Decretos de Cantabria que establecen los curriculos correspondientes a las diferentes
Etapas y ensefianzas del Sistema Educativo, contemplan la necesidad de que el Centro
incluya en la elaboracion de los Proyectos Curriculares o Propuestas pedagdgicas
orientaciones para incorporar la educacion en valores a través de las distintas areas y
materias, de la organizacién y funcionamiento del mismo, y de los aspectos didacticos y
metodoldgicos.

Igualmente, dichos Decretos contemplan decisiones sobre como promover, a través de
practicas educativas, de la organizacion y funcionamiento, y de las relaciones sociales entre
los miembros de la Comunidad Educativa, los valores de igualdad, participacion,
responsabilidad, cooperacion y solidaridad. En definitiva, los curriculos que se establecen a
través de los mencionados Decretos recogen las competencias basicas a las que se refiere el
articulo 6.1 de la Ley Organica, 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Hay que destacar, finalmente, que entre las mismas se encuentran la competencia social y
ciudadana, y la autonomia e iniciativa personal, que contribuyen especialmente a fomentar,
entre otros aspectos, la convivencia, la educacién en valores, la responsabilidad, la
cooperacion y el trabajo en equipo, el desarrollo de habilidades sociales y la capacidad para



dialogar y negociar, asi como para trabajar de forma cooperativa.

1.3 Referentes del contexto socio-cultural

Nuestro planteamiento educativo no es ajeno a la sociedad en que vivimos, e intenta dar una
respuesta a los retos de la sociedad actual.

El Centro de Educacion CASTROVERDE inmerso, en la sociedad de Cantabria, cuenta con
un alumnado con caracteristicas de la sociedad urbana actual, procedente de familias de
clase media de amplio espectro. Se constata dentro de esta generalidad, la existencia de un
grupo de familias con caracteristicas singulares, que presentan un nivel econémico, social y/o
cultural medio-bajo.

Las nuevas situaciones y modelos familiares, las distintas procedencias nacionales y/o
culturales, asi como la diferente motivacién en la eleccion escolar, hacen cada vez mas
evidente la pluralidad y diversidad, que enriquece y favorece el planteamiento educativo de
una Escuela Inclusiva. Se constata que los alumnos matriculados en el colegio proceden de
la zonificacién especifica indicada por la Consejeria de Educacion del Gobierno de Cantabria.
Un numero significativo reside en los barrios préximos al mismo.

La Institucion Teresiana inicia su accion pedagogica en Santander, en el afo 1926. En 1931
el Centro de Educacién CASTROVERDE es reconocido oficialmente como tal. Desde 1986
es reconocido como Centro de Integracion para Alumnado con Necesidades Especificas de
Apoyo Educativo

El personal del Centro tiene una condicion laboral estable, lo que favorece una implicacion y
continuidad en el Proyecto Educativo. Son personas vocacionadas, criticas y propositivas.

La Asociacion de padres y madres (AMPA) en estrecha colaboracién con el Equipo
Directivo del Centro, se implica en el desarrollo de las lineas que definen el Caracter Propio
que se concreta en la Propuesta Educativa de cada curso escolar, constituyendo asi una
auténtica Comunidad Educativa.

El Centro de Educacion CASTROVERDE ha mantenido y mantiene siempre cauces de
didlogo, participaciéon y colaboracion con diferentes grupos e instituciones. En cualquier
caso siempre debera implementar los cauces y vinculos necesarios porque esta colaboracion
sea elemento imprescindible para el desarrollo de nuestra Politica de Calidad.

Los objetivos generales de las Etapas de Educacion Infantil, Educacion Primaria y Educacién
Secundaria, estan en consonancia con las caracteristicas de nuestro alumnado, teniendo en
cuenta el contexto socioecondémico y cultural que configura la realidad del Centro.

1.4 Referentes teodricos

Convivir es vivir de la manera mas positiva con otras personas, vivir juntos en paz.
Convivencia y paz van intimamente unidas, por eso se habla de educar para la convivencia y
la paz positiva. Esta es una educacién que promueve la construccién de una nueva cultura,
una nueva forma de relaciones sociales en la que ni la violencia, ni los patrones de dominio-
sumision tienen cabida.

Un modelo de convivencia democratico esta asentado en:
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El Estado de derecho y en el cumplimiento de todos los Derechos Humanos para el conjunto
de la ciudadania. Los Derechos Humanos optan por un tipo de relaciones sociales basadas
en la justicia, la igualdad y la dignidad de las personas.

Fomentar la participacion de todos los sectores educativos, considerando ésta como un
derecho y una necesidad del proceso educativo institucional escolar, y como mecanismo de
prevencion de conflictividad no positiva, y un requisito para poder resolver los conflictos.

Evitar las medidas de exclusion. Es fundamental no disculpar aquellos comportamientos que
dificultan una convivencia positiva, pero si indagar en las causas y comprender el porqué de
los mismos para poder actuar educativamente.

La convivencia es un fin en si misma. Aprender a convivir es una de las finalidades de la
educacién, ademas de una de las variables que mas influencia tiene en el éxito en todos los
sentidos: personal, social y académico.

Vivir no esta exento de conflictos, es mas, los conflictos son herramientas que nos permiten
avanzar, que nos obligan a profundizar en las relaciones y aprender estrategias adecuadas
para relacionarnos de manera mas sana y satisfactoria. Una convivencia positiva es la que
hace del conflicto una oportunidad y lo transforma en aprendizaje.

La convivencia esta configurada por:

e [Los diferentes ambitos de socializacion que en ella inciden: familia, sistema
educativo, grupo de iguales, medios de comunicacion, espacios e instrumentos de
ocio, contexto politico, econémico y cultural.

Contenidos de distinta naturaleza:
Contenidos de naturaleza humana: derecho a la vida, pasiéon de vivir, dignidad,
felicidad, esperanza.

e Contenidos de relacién: respeto, ternura, aceptacion de la diversidad, la no
violencia, rechazo de cualquier forma de discriminacién, solidaridad, igualdad.

e Contenidos de ciudadania: los Derechos Humanos y la justicia social.

2 EL ESTILO DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

El Centro Educativo Castroverde opta por un Modelo Integrado de mejora de la convivencia.
Dicho modelo permite un tratamiento personalizado de los conflictos, potencia la prevencion
generalizada de los conflictos y la implicacion de todos en la mejora de la convivencia,
enfatiza la importancia de las normas y la relacién interpersonal, que transmite un mensaje
de autoridad educativa.

El Centro Educativo Castroverde opta también por un Modelo participativo y democratico de
la convivencia basado en el reconocimiento de la dignidad de toda persona, potencia las
relaciones de cercania y respeto, brinda oportunidades, apoyo y estimulo constantes porque
entiende que el aprendizaje de la convivencia no es un proceso rapido y lineal.
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Fomenta la participacién de todos los sectores educativos puesto que considera la misma
como un derecho y una necesidad del proceso educativo, al ser ésta un mecanismo de
prevencion de determinada conflictividad y un requisito para poder resolver los conflictos.

El Modelo de convivencia se caracteriza por exigir un planteamiento global ya que implica:

Una formacién para el profesorado y alumnado basada en los principios educativos
del dialogo y una participacion activa de los alumnos/as como eje motor de cambio y
de responsabilidad en la gestion de la convivencia.

Una implicacién directa del profesorado que supone un cambio de actitud y valores en
sus procesos de tratamiento del conflicto, de revisidn de procesos curriculares, y una
participacion activa en el Centro.

Una vinculacion e interrelacion de las familias y el Centro. En la actualidad la familia
sola no puede dar respuesta a todos los desafios de la educacion y el Centro
educativo tampoco. Ambas instancias se complementan, se necesitan, se apoyan y se
ayudan. La colaboracién de los padres y madres esta basada en la comunicacion,
didlogo y respeto, que se pone en practica a través de la participacion en ambitos
formales (Consejo Escolar, AMPA, entrevistas con tutores, orientadoras y profesores)
como no formales (celebraciones, fiestas, actos culturales, actividades deportivas,
programas de voluntariado social, etc.).

El Centro favorece y demanda de la familia su implicacion activa en la educacion en
valores, la educacion afectiva y emocional, la educacién sexual, la educacion
religiosa, como oferta de sentido para la vida.

2.1 Agentes responsables de la Convivencia escolar

2.1.1 La Comunidad Educativa

* Todos los miembros de la Comunidad Educativa son agentes responsables de la
convivencia escolar. En este sentido, participaran en la elaboracion, desarrollo,
control del cumplimiento y evaluacion del Plan de Convivencia y de las Normas de
Convivencia del Centro, y velaran por el respeto de los derechos y por el
cumplimiento de los deberes de cada uno de dichos miembros.

* La Comunidad Educativa en su conjunto velara por la aplicacion de aquellas
medidas que vayan encaminadas a fomentar el respeto a las diferencias, entre
ellas, la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

2.1.2 Los Organos de Gobierno del Centro

El Equipo Directivo
Corresponde al Equipo Directivo del Centro:

e FElaborar el Plan de convivencia del centro, recogiendo Ilas
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aportaciones de todos los miembros de la comunidad educativa y
teniendo en cuenta las propuestas del Consejo escolar.

Elaborar la Memoria anual del Plan de Convivencia.

Impulsar las actividades previstas en el Plan de Convivencia asi
como velar por la realizacién de las mismas y por el cumplimiento de
las Normas de Convivencia.

Elegir a los representantes de la Comisién del Plan de Convivencia
(CPC) que desarrolla_sus funciones por delegacion del Equipo
Directivo.

Directores Pedagégicos y Director/a de Centro

El Director/a Pedagodgico en el ambito correspondiente y, en su caso, el
Director/a del Centro, tendra las siguientes competencias:

Garantizar las condiciones para que exista en las diferentes Etapas
y/o en el Centro, un adecuado clima escolar que favorezca el
aprendizaje y la participacion del alumnado.

Garantizar el ejercicio de la mediacion, la imposicion de medidas
disciplinarias y el desarrollo de los procesos y procedimientos que se
establecen en el presente Plan.

Velar por el cumplimiento de las medidas disciplinarias por parte del
alumnado.

De conformidad con el articulo 132.f) de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, corresponde al director la imposicion de las medidas
disciplinarias. El director podra delegar en el coordinador, en el tutor o en
un profesor esta competencia.

El Consejo Escolar

Es el érgano colegiado de participacion de la Comunidad Educativa, que en
relacion a la convivencia tienen las siguientes funciones:

Intervenir en la elaboracion del Plan de Convivencia y de las Normas
de Convivencia del Centro. Realizar propuestas para la elaboracion
del Plan de convivencia y de las normas de convivencia del centro.
Conocer e informar el Plan de convivencia y las normas de
convivencia del centro.

Aprobar el Plan de Convivencia y las Normas de Convivencia del
Centro.

Realizar anualmente el seguimiento y evaluacion del Plan de
Convivencia y de las Normas de Convivencia del Centro.

Proponer actuaciones en relacién con la convivencia para todos los
sectores de la Comunidad Educativa, especialmente las relacionadas
con la resolucion pacifica de los conflictos.

Recibir informacion de la resolucion de conflictos disciplinarios y velar
por el cumplimiento de la Normativa vigente. A peticién de los padres
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o tutores, podra revisar las decisiones adoptadas por los Directores
Pedagdgicos y/o Director/a de Centro y proponer, en su caso la
adopcion de las medidas oportunas.

e Elegir a los representantes de la Comision de Convivencia que
desarrolla sus funciones por delegacion del Consejo Escolar.

La Comision de Convivencia

La Comisién de Convivencia facilitara el cumplimiento de las competencias
que, en materia de convivencia escolar, tiene asignadas el Consejo Escolar
y velara por la correcta aplicacion de lo dispuesto en el presente Plan de
Convivencia y las Normas de Convivencia.

La Comision de convivencia estara formada por un miembro del equipo
directivo, el jefe de estudio, debiendo estar representados, en todo caso,
todos los sectores de la Comunidad Educativa. Cuando la Comision de
Convivencia lo considere oportuno, podra solicitar el asesoramiento de
otros miembros de la Comunidad Educativa.

La Comision de Convivencia tiene las siguientes funciones:

e Dinamizar a todos los sectores de la Comunidad educativa para su
implicacion en el proceso de elaboracion, desarrollo y revision del Plan
de Convivencia del Centro.

e Realizar el seguimiento de las actuaciones contempladas en el Plan de
Convivencia y proponer al Consejo Escolar las mejoras que considere
oportunas.

e Impulsar acciones dirigidas a la promocion de la convivencia, y
especialmente, al fomento de actitudes para garantizar la igualdad entre
mujeres y hombres, el respeto a las diferentes identidades de género y
orientaciones sexuales, la prevencion de la violencia de género, la
igualdad de trato de todos los miembros de la comunidad educativa y la
resolucion pacifica de conflictos".

e Mediar en los conflictos planteados.

e Proponer, en su caso, al Director/a del Centro a personas que puedan
formar parte del equipo de mediacion.

La Comision de Convivencia tendra caracter consultivo y desempefara sus
funciones por delegacién del Consejo Escolar.

El Claustro de Profesores
El Claustro de Profesores tendra las siguientes competencias:

e Realizar propuestas para la elaboracion del Plan de Convivencia y de
las Normas de Convivencia del Centro.

e En su ambito de competencias, evaluar periédicamente la convivencia
en el Centro, incidiendo especialmente en el desarrollo del Plan de
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Convivencia.
e Proponer actuaciones de caracter educativo, especialmente las
relacionadas con la resolucion pacifica de los conflictos.

2.1.3 Los Coordinadores de Ciclo
Los Coordinadores de Ciclo tendran las siguientes competencias:

e Coordinar y dirigir las actuaciones establecidas en el Plan de
Convivencia del Centro y en las Normas de Convivencia del Centro.

e Promover el ejercicio de la mediacién que se lleve a cabo en el Centro.

e Organizar la atencidon educativa al alumnado al que se le haya
suspendido el derecho de asistencia a clase, en el marco de lo
dispuesto en las Normas de organizacion y funcionamiento del Centro.

e Coordinar la Comision que hace el seguimiento y evaluacion del
desarrollo del Plan de Convivencia Anual (CPC)

2.1.4 Organos de Coordinacioén

Los o6rganos de Coordinacion docente, en su ambito competencial,
seran responsables de incorporar en sus actuaciones las medidas y los
acuerdos adoptados, de acuerdo con lo que establezcan el Plan de
Convivencia y las Normas de Convivencia del Centro.

En todo caso, las medidas y los acuerdos a los que se refiere el
apartado anterior seran recogidas por los Equipos de Ciclo, los Equipos
docentes y el resto de 6rganos de Coordinacion docente para incluirlas
en los Documentos institucionales del Centro.

2.2 Elementos que favorecen la Convivencia en nuestro Centro

2.2.1 El Plan de Convivencia del Centro

El Plan de Convivencia es en si mismo un medio de potenciacién de la
convivencia en los Centros Educativos, que recoge y concreta los valores,
objetivos y prioridades de actuacién del Proyecto Educativo que orientan y guian
la convivencia del Centro, asi como las actuaciones previstas para la
consecucion de los objetivos.

También el Plan de Convivencia tiene en cuenta las caracteristicas y las
circunstancias del Centro y de la Comunidad Educativa.

Por ultimo, el Plan implica a toda la Comunidad Educativa con la finalidad de
educar para la convivencia.
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2.2.2 El proceso de ensefanza - aprendizaje

El Profesorado favorecera, a través de la planificacion y desarrollo del proceso
de ensefianza - aprendizaje, un clima de aula positivo, en el que se potencie la
participaciéon del alumnado y se establezcan relaciones positivas entre el
alumnado y entre éste y el profesorado.

El Profesorado velara porque en la planificacion y desarrollo del proceso de
ensefanza - aprendizaje se potencien aspectos tales como la promocion de la
cultura de la paz; la participacion democratica; la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres; y la mediacién y la resolucion pacifica de conflictos.

2.2.3 La Accion Tutorial

La Accidon Tutorial desarrollada por todo el Profesorado, contribuira al
establecimiento de un clima escolar positivo en el Centro.

El Tutor de cada grupo de alumnos favorecera una adecuada convivencia
entre los distintos sectores de la Comunidad Educativa y la utilizacion del
dialogo y la mediacion en la resolucién de los conflictos.

Los Tutores promoveran la participacién de los alumnos de su grupo en la
elaboracion de las Normas de Convivencia, potenciando la discusion grupal, el
debate y la reflexion individual en torno a las mismas.

El Plan de Accion Tutorial del Centro incluye, entre sus objetivos y
actuaciones, las previsiones necesarias para contribuir al establecimiento de
relaciones democraticas en el mismo, al respeto a las Normas de Convivencia
y al desarrollo del Plan de Convivencia.

Los Tutores informaran a los alumnos de las Normas de Convivencia
aplicables en el Centro y en el aula, de acuerdo con lo establecido en el Plan
de Convivencia.

El Profesorado contribuira a la difusion entre las familias de las Normas de
Convivencia del Centro y del contenido del Plan de Convivencia.

2.2.4 La Mediacion escolar

La mediacién como proceso educativo en la gestion de conflictos determina, en
cada una de las actuaciones y medidas, las personas u 6rganos responsables,
los destinatarios y los procedimientos que se van a seguir.

Concepto y ambito de aplicacion

La mediacién escolar es un método de resolucién de conflictos mediante la
intervencion de una o varias personas ajenas a los mismos, denominadas
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mediadores, con el objeto de ayudar a las partes a obtener por ellas mismas un
acuerdo satisfactorio asi como de contribuir al desarrollo personal y social del
alumnado, y al desarrollo, adquisicion, consolidacion y potenciacion de las
competencias basicas, especialmente, de la competencia social y ciudadana, la de
autonomia e iniciativa personal, y la competencia en comunicacion linguistica. La
Mediacion podra utilizarse cuando el conflicto tenga su origen en cualquier tipo de
conducta, que infrinja las normas de convivencia.

La Comision del Plan de Convivencia o el Director/a, en su caso, valorard la
conveniencia de iniciar el procedimiento de mediacion.

La mediacion se puede ofrecer como estrategia de reparacion y de reconciliacion
simultaneamente a los procedimientos que se senalan en el Capitulo Il del Titulo
V, del decreto de convivencia.

Principios de la mediacién escolar
La mediacion escolar se basa en los siguientes principios:

- La libertad y voluntariedad de las personas implicadas en el conflicto para
acogerse o no a la mediacién y para desistir de ella en cualquier momento del
proceso.

- La imparcialidad del mediador para ayudar a las personas implicadas a que
alcancen un acuerdo sin imponer soluciones ni medidas. Para garantizar este
principio, el mediador no puede tener ninguna relacion directa con los hechos ni
con las personas que hayan originado el conflicto.

- La confidencialidad, que obliga a las personas participantes en el proceso de
mediacion a no revelar a personas ajenas al mismo la informacién, excepto en
los casos previstos en la normativa vigente.

- El caracter personal del proceso de mediacion, sin que exista posibilidad de
sustituir a los implicados por representantes o intermediarios.

Equipos de mediacién

El Centro creara un equipo de observacion y seguimiento denominado Comision
del Plan de Convivencia (en adelante CPC), cuyos miembros seran designados
por el Equipo Directivo.

El CPC tendra las siguientes funciones:

e Valorar, en cada caso, la conveniencia o no de iniciar un procedimiento de
mediacion.

e Nombrar a los mediadores, que intervendran en cada caso.

e Asesorar en los procedimientos de mediacion que se lleven a cabo en el
Centro.

e Realizar el seguimiento trimestral de las actuaciones realizadas en materia
de convivencia en el Centro.

Ademas de este equipo, el centro dispone desde este curso, de una linea de actuacion especifica
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para llevar a cabo esta labor: el aula de Convivencia.

1.- Atender al alumnado que por problemas conductuales no puede permanecer en su aula.
2.- Derivar los casos atendidos a otras instancias del Centro si la naturaleza o la recurrencia
del caso lo requiere.

e 3.- Hacer de termdmetro de la conflictividad en el Centro, ya que por ella pasan todos los
conflictos y se pueden estudiar no sélo cualitativa sino también cuantitativamente.

e 4.- Gestionar posibles casos de mediacién entre alumno/alumno, alumno/ profesor.

Procedimiento de mediacion

El Coordinador de Ciclo facilitara las condiciones para llevar a cabo el
procedimiento de mediacién

+ Inicio de la mediacion

El Procedimiento de mediacion se puede iniciar a instancia de cualquier
miembro de la Comunidad Educativa, previa consulta al Coordinador de CPC,
ya se trate de una de las partes interesadas o tercera persona, siempre que
las partes en conflicto lo acepten voluntariamente.

El Equipo de mediacion o, en su caso, el Director/a Pedagdgico de la Etapa
correspondiente, valorara la conveniencia de iniciar el procedimiento de
mediacion.

El Director/a Pedagdgico, teniendo en cuenta, en su caso, la valoracion del
Equipo de mediacién, podra proponer a las partes implicadas la posibilidad de
acudir a dicho procedimiento, debiendo dejarse constancia escrita de la
aceptacion de las condiciones por todas las partes, asi como del compromiso
de que, en caso de acuerdo, se aceptara la realizacién de las actuaciones que
se determinen.

Si la mediacion se inicia durante la tramitacion de uno de los procedimientos a
los que se refiere el Capitulo Il del Titulo V del Decreto de Convivencia se
suspendera provisionalmente el procedimiento, interrumpiéndose los plazos, y
no se podra adoptar ninguna medida provisional de las recogidas en la
iniciacion del procedimiento en el apartado 3 del procedimiento ordinario para
imponer las medidas disciplinarias e y f de conductas gravemente perjudiciales
0 bien se suspendera provisionalmente su aplicacién si ya se hubiesen
adoptado.

* Desarrollo de la mediacion

En el plazo maximo de dos dias habiles a partir de la aceptacion de la
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mediacién por las partes, el Director Pedagdgico y/o Equipo Directivo,
nombrara a un mediador propuesto, en su caso, por la CPC.

El mediador podra ser un miembro de la Comunidad Educativa que reunira las
caracteristicas adecuadas para poder desarrollar los principios de la
mediacion.

El mediador convocara un encuentro de las personas implicadas en el conflicto
para escuchar a las partes, desarrollar sus funciones de mediacién y concretar
el acuerdo de mediacion con los pactos de conciliacién y reparacion a que
quieran llegar.

El mediador puede dar por acabado el procedimiento de mediacién en el
momento en que aprecie falta de colaboracibn en una de las personas
participantes o la existencia de cualquier circunstancia que haga incompatible
la continuacion del procedimiento de acuerdo con los principios establecidos
en el apartado de principios de la mediacién escolar.

* Finalizacion de la mediacion

Si la solucion acordada en el procedimiento de mediacion incluye pactos de
conciliacion, ésta debe llevarse a cabo en el encuentro al que se refiere el
desarrollo de la mediaciéon en su apartado 2 del parrafo anterior. Sélo se
entiende producida la conciliacién cuando el alumnado reconozca su conducta,
se disculpe ante la persona perjudicada y ésta acepte las disculpas.

Si la solucion acordada incluye pactos de reparacion, se tiene que especificar a
qué acciones reparadoras, en beneficio de la persona perjudicada, se
compromete la otra parte y, si es menor, sus padres o representantes legales y
en qué plazo se tienen que llevar a cabo. Sdélo se entiende producida la
reparacion cuando se lleven a cabo, de forma efectiva, las acciones
reparadoras acordadas.

Si la mediacion finaliza sin acuerdo o si se incumplen los pactos de reparacion
por causas imputables a los alumnos o0 a sus padres o representantes legales,
el mediador lo debe comunicar al Equipo Directivo del Centro para iniciar la
aplicacion de medidas disciplinarias o el procedimiento correspondiente.

El procedimiento de mediacion se debe resolver en el plazo maximo de diez
dias habiles desde la designacion de la persona mediadora. En el computo de
dicho plazo, se excluiran los periodos vacacionales establecidos en el
correspondiente calendario escolar.

Los aspectos mas importantes del procedimiento de mediacion asi como las
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conclusiones y decisiones que se deriven del mismo, deberan recogerse por
escrito y archivarse en la Coordinacion de Ciclo.

3 ACTUACIONES PREVENTIVAS EN MATERIA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

3.1 Lineas de actuacion

El centro tiene definidos 7 principios basados en la idiosincrasia de nuestro fundador
Pedro Poveda, y las cuales utilizamos para orientar las actuaciones preventivas en
materia de convivencia, que se concretan en acciones que se encuentran en continua
revisiéon y/o renovacion.

Ademas, como recurso de apoyo y trabajo periddico con los alumnos y profesores,
utilizamos las campafias de sensibilizacion de 21 dias

3.2 Acciones desarrolladas por el Centro que favorecen la convivencia en base a los
principios educativos del centro

Actuaciones preventivas relacionadas con los principios educativos:
3.2.1 Escuela inclusiva

aReestructuracién de grupos al iniciar curso o ciclo.

aDesarrollar metodologias inclusivas dentro del aula que den respuesta a distintos
estilos y ritmos de aprendizaje.

aPlan de Atencion a la Diversidad.

aPrograma de Mejora del Aprendizaje y el Rendimiento.

0 Agrupamientos flexibles en areas instrumentales de matematicas y lengua.

0 Medidas para alumnos con necesidades educativas especificas derivadas de las
alteraciones de las emociones y conductas.

3.2.2 Escuela humanizadora
aJornadas de acogida de inicio de curso.
QTutoria individual.
aValoracion psicopedagogica de los alumnos con alteraciones emocionales y de
conducta para proponer medidas acordes a sus necesidades.
Cualificacion de la evaluacién de la actitud en las areas.
Tutoria grupal en Primaria
Actuaciones de Voluntariado.
Actuaciones dirigidas a la sensibilizacion de la Comunidad Educativa en la igualdad
entre hombres y mujeres a través de:

Oooood
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a

dinamicas de grupo
charlas de profesionales,
debates,
Campafias de InteRed u otras entidades encaminadas al desarrollo de la
mujer,
a celebracion de dias conmemorativos: contra la violencia de género, dia de la
mujer trabajadora, derechos humanos...
Uso de la mediacion como recurso para resolucion de conflictos en espacios
comunes.

| R W

3.2.3 Escuela democrética y participativa
aJornadas de convivencia.
aFuncionamiento y participacion para la eleccién delegados de clase, convivencia,

pastoral y Tic.

aJuntas de delegados/as y profesor responsable.
aParticipacion de los alumnos en el Consejo Escolar.
aParticipacién en el EDIT.

a

a

Elaboracion por parte de los alumnos de normas de ciclo o etapa (clases, pasillos,
recreos, etc.).

Comunicacién fluida a través de la plataforma.

Participacion activa de los alumnos en la elaboracion de un decalogo de normas de
aula.

Reuniones de comienzo de curso e intermedias de padres.

Entrevistas con los padres, con presencia de alumnos si se considera oportuno.
Participacion de las familias en las actividades del centro (Aulas abiertas de
enriquecimiento del curriculo, talleres, jornadas de solidaridad, revista
CASTROVISTA...).

Visitas de padres

Participacion en otras celebraciones del Centro (convivencias entre profesores,
convivencias con alumnos, celebraciones de la Fe, etc)

Representantes de todos los miembros de la comunidad educativa en el Consejo
Escolar

Participacion del AMPA (Asociacién de Madres y Padres)

Comunicacion y relaciéon con las familias a través de cuestionarios de satisfaccion,
FOCUS GROUP, uso de la plataforma EDUCAMOS,...

3.2.4 Contextualizada (comprometida con la sociedad cercana)
aJornadas de la Semana Grande Poveda.
o Campanas de sensibilizacion, humanizadoras (kilo, navidad...)
QActuaciones de Aprendizaje y Servicio en las diferentes etapas.

a

a

Actuaciones dirigidas a la sensibilizacion frente a los casos de acoso e intimidacion
entre iguales a través de dinamicas de grupo, charlas de profesionales y debates.
Control y supervision de los momentos no lectivos (patios, intercambio de clases,

21



almuerzo, comedor, actividades extraescolares, salidas didacticas y de
convivencia...)

3.2.5 Innovadora

a

Oooood

Participacion a través de FOCUS GROUP

Organizacion de torneos deportivos en los recreos.

Jornadas STEAM

Participacion en diversos eventos, concursos, olimpiadas, Start innova...

Utilizacion de recursos digitales y plataformas en red de manera colaborativa y
respetuosa.

3.2.6 Importancia de la formacién de familias y profesorado

a

a
a

Formacion en estrategias de intervencion y protocolos de actuacién ante situaciones
de conflicto en el aula.

Foros de Buenas Practicas

Grupos de trabajo

3.2.7 Una escuela cristiana

a
a
a

Oo0oUdo

Jornadas de Reflexion Cristiana.
Movimiento ACIT joven.
Jornada de la Paz.
Oracion de “Buenos dias”
Eucaristias, celebraciones ...
Acompafiamiento de sacerdotes
Delegados de Pastoral

4 - OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE CONVIVENCIA Y SU CONTRIBUCION AL
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS CLAVE

A partir del diagndstico del estado de la convivencia en el Centro, de las actuaciones que se
han desarrollado en el mismo, se definen los Objetivos de este Plan de Convivencia

4.1 Objetivos generales del Plan

Concienciar y sensibilizar a la Comunidad Educativa sobre la importancia de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

Respetar, fomentar y difundir las Normas de Convivencia con el fin de que se adopte
un comportamiento que se adecue al Modelo Educativo del Centro, y permita respetar
y desarrollar los derechos y deberes de todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

Fomentar los valores, las actitudes, y las practicas que permiten mejorar el grado de
aceptaciéon y cumplimiento de las normas, y avanzar en el conocimiento y
comprension de otras formas de vida y modos de pensar, el respeto a los derechos
humanos, y la conciencia de que formamos parte de una sociedad multicultural y
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multiétnica.

e Promover una cultura para la ciudadania que supone un ejercicio de autonomia y
responsabilidad individual y colectiva, de participacién y solidaridad.

e Construir una practica de dialogo, participativa y democratica.

e Buscar alternativas no violentas ante toda clase de violencia y amenazas de la
convivencia.

e Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucion de los
conflictos que puedan plantearse en el Centro, y aprender a utilizarlos como fuente de
experiencia de aprendizaje.

4.2 -Contribucion en el desarrollo de las Competencias Clave.

El reconocimiento y la sensibilizacion de toda la Comunidad Educativa sobre la
importancia de mantener una adecuada convivencia escolar y practicar una cultura de
paz y no violencia, sin duda va a propiciar el clima escolar adecuado en el que se van a
desarrollar las Competencias clave recogidas en la LOMCE.

El Plan de Convivencia contribuye al desarrollo de dichas Competencias aunque de
forma mas especifica incide en éstas que destacamos:

Competencia en comunicacion linguistica

a  Utilizar el lenguaje como instrumento de comunicacion oral y escrita que nos ayuda
a la reflexiéon, representacion, interpretacion y comprension de la realidad; a la
construccién, organizacion y comunicacion de los conocimientos; a la
autorregulacién de las acciones, procedimientos y comportamientos y a la resolucion
pacifica y constructiva de conflictos.

0 Potenciar el uso de un lenguaje respetuoso erradicando el lenguaje soez,
favoreciendo la comunicacion transparente y adecuada al contexto.

Competencias sociales y civicas

0 Comprender la realidad social en la que vivimos, cooperar, conversar y
ejercer la ciudadania democratica en una sociedad plural, asi como
comprometerse a contribuir a su mejora.

0 Aprender y utilizar estrategias para el afrontamiento y resolucion de conflictos de
forma dialogante y pacifica basadas en la tolerancia y el respeto.

o Conocer y comprender la necesidad de ejercer unos deberes y disfrutar de unos
derechos para crecer como persona en sociedad.

Competencia para aprender a aprender

0 Reflexionar sobre la necesidad de adquirir conocimientos y habilidades que
permitan afrontar la resolucién de conflictos pacificamente.

O Aprender a autoevaluar las situaciones de la vida cotidiana relacionadas con
la convivencia.
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o Favorecer el desarrollo del pensamiento critico (autoevaluacion y coevaluacion)

0 Desarrollar habilidades a través de actividades que fomenten la observacion, la
escucha activa, toma de decisiones... como ayuda para adquirir conocimientos
futuros.

Sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor

0 Desarrollar la autonomia del alumnado a través de estrategias metodoldgicas
segun sus capacidades, ritmo personal y posibilidades afectivas y sociales
(participacion voluntaria, trabajo en equipo...).

0 Sensibilizar y educar en valores y actitudes como la responsabilidad, la constancia,
la autoestima, la creatividad, la autocritica, el control emocional, la capacidad de
elegir y establecer proyectos, afrontar problemas, asi como aprender de lo
errores y demorar la necesidad de la satisfaccion inmediata.

Competencia digital

0 Respetar los principios éticos en el uso responsable de las TICs (redes sociales, uso
del movil...)

0 Aumentar y diversificar el uso de las nuevas tecnologias de manera interdisciplinar
para con una mayor especializacién de las mismas, y asi ser mas competentes y
como consecuencia, mas responsables en su uso y gestion diaria.

Competencia espiritual

0 Desarrollar valores cristianos como la gratuidad y solidaridad, el valor del perdén...
0 Potenciar momentos de interiorizacién, reflexion personal, silencio y comunicacién
interior ...

5 - NORMAS DE CONVIVENCIA
5.1 Criterios generales

Esta Comunidad Educativa basa sus relaciones en la cercania, apoyo mutuo, acogida y
respeto que han definido siempre el estilo educativo de los Centros de la Institucion
Teresiana.

Por ello, en caso de tener que corregir algunos comportamientos que se desvien de
este “espiritu de familia”, siempre se hara persiguiendo un fin educativo y brindando
todo el apoyo que la persona necesite en ese momento.

5.2 Derechos y deberes de la comunidad educativa

5.2.1 Derechos y deberes del alumnado

De conformidad con lo dispuesto en nuestro ROF (Reglamento de Organizacion y Funcionamiento)
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y el Decreto 30/2017, de 11 de mayo, que modifica el Decreto 53/2009, de 25 de junio, que regula
la convivencia escolar y los derechos y deberes, todos los alumnos tienen los mismos derechos y
deberes, sin mas distinciones que las derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

El ejercicio de los derechos, por parte de los alumnos, implicara el reconocimiento y respeto de los
derechos del resto de los miembros de la Comunidad Educativa.

5.2.1.1 Derechos de los alumnos

Derecho a la formacioén integral

Todos los alumnos tienen derecho a recibir una formacién integral que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad cuidando especialmente su competencia emocional para ser
feliz en un clima positivo dentro del contexto educativo.

La formacion integral se ajustara a los principios y lineas prioritarias de actuacion
establecidas en los articulos 2 y 3 de la Ley de Cantabria 6/2008, de 26 de diciembre, de
Educacion de Cantabria.

Todos los alumnos tienen derecho a la adquisicion, desarrollo y potenciacion de las
competencias basicas a lo largo de las distintas etapas y ensefianzas. Ademas, tienen
derecho a que el ambiente de trabajo en todas las dependencias del Centro favorezca un
clima positivo de convivencia y aprovechamiento del tiempo de permanencia en el mismo.

Todos los alumnos tienen derecho a que el profesorado, mediante el ejercicio de su
autoridad, garantice el normal desarrollo de la actividad docente.

2. Derecho a la identidad, integridad y dignidad personal

a

a

Todos los alumnos tienen derecho a que se respete su intimidad, integridad, dignidad
personal, orientacion sexual e identidad y, dentro de esta, su identidad de género.

Todos los alumnos tienen derecho a desarrollar su actividad educativa en unas condiciones
de tolerancia, seguridad e higiene adecuadas.

3. Derecho a la proteccion contra toda agresion fisica o moral

a

Todos los alumnos tienen derecho a la proteccion contra toda agresion fisica o moral. Por
ello, el Centro tiene la obligacion de comunicar a la autoridad competente todas aquellas
circunstancias que puedan implicar maltrato o riesgo de desproteccion para los alumnos o
cualquier otro incumplimiento de los deberes establecidos por las leyes.

4. Derecho a que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con
objetividad.
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Todos los alumnos tienen derecho a que su dedicacion, esfuerzo y r
valorados y reconocidos con objetividad. El Centro debera hacer publicos los criterios de
evaluacion y calificacion.

0 Todos los alumnos tienen derecho a ser informados sobre la evolucion de su proceso de
aprendizaje, asi como acerca de las decisiones que se adoptan como resultado del mismo.
El profesorado mantendra una comunicacion fluida con los alumnos y, si éstos son menores
de edad, con sus padres o representantes legales.

0 Los alumnos o, cuando éstos sean menores de edad, sus padres o representantes legales
tienen derecho a reclamar contra las decisiones y calificaciones que, como resultado del
proceso de evaluacion, se adopten al final de un curso, ciclo, etapa o ensefianza. El titular
de la Consejeria de Educacién establecera el procedimiento para la formulacién y
tramitacion de dichas reclamaciones.

0 Todos los alumnos tienen derecho a la evaluacién continua.
5. Derecho a la orientacion educativa
0 Todos los alumnos tienen derecho a recibir orientacion educativa para conseguir el maximo
desarrollo personal, social y profesional, de acuerdo con sus capacidades e intereses,

evitando cualquier tipo de discriminacion.

Para hacer efectivo este derecho, el Centro cuenta con el apoyo de la Consejeria de Educacion, la
cual podra promover, a tal fin, la cooperacion con otras Administraciones e instituciones.

6. Derecho al respeto de sus propias convicciones

0 Los alumnos tienen derecho a que se respete su libertad de conciencia y sus convicciones
religiosas y morales, de acuerdo con la Constitucion.

O Los alumnos vy, si estos son menores de edad, sus padres o representantes legales, tienen
derecho a estar informados, antes de formalizar la matricula, sobre el Caracter Propio y el
Proyecto Educativo de Centro.

0 Los alumnos tienen derecho a que su identidad de género y su orientacion sexual sean
respetadas por todos los miembros de la comunidad educativa, y a expresarlas libremente
sin sufrir rechazo, discriminacion, acoso u hostigamiento por dicho motivo

7. Derecho a participar en el funcionamiento y la vida del Centro

O Los alumnos tienen derecho a participar en el funcionamiento y la vida del Centro, de
conformidad con lo dispuesto en las normas vigentes.
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0 La participacion de los alumnos en el Consejo Escolar del Centro y en el Consejo Escolar
de Cantabria se regira por lo dispuesto en la normativa especifica.

0 Los alumnos tienen derecho a elegir a sus representantes en el Consejo Escolar, y a los
Delegados de grupo. Igualmente, tienen derecho a estar representados a través de una
Junta de delegados.

0O Los miembros de la junta de delegados tienen derecho a conocer y a consultar las actas de
las sesiones del Consejo escolar y cualquier otra documentacion administrativa del Centro
que les afecte, salvo aquélla cuya difusion pudiera afectar al derecho de la intimidad de las
personas o al normal desarrollo de los procesos de evaluacion.

0 Los alumnos tienen derecho a reunirse en el Centro siempre que ello no impida o dificulte el
normal desarrollo de las actividades docentes y los derechos de otros alumnos o miembros
de la Comunidad Educativa, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 de la Ley
Organica 8/1985, de 13 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

0 Los alumnos podran asociarse, en funcién de su edad, creando organizaciones de acuerdo
con la normativa vigente, y con los fines previstos en el articulo 7.2 de la Ley Organica
8/1985, de 13 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion y dentro de los términos
establecidos en el ROF del centro previa comunicacion con la direccion del centro.

0O Todos los alumnos tienen derecho a ser informados por sus representantes y por las
asociaciones de alumnos tanto sobre cuestiones propias de su centro, como sobre aquellas
que afecten al sistema educativo en general.

0 Todos los alumnos tienen el derecho, con autorizacion previa del Director/a del Centro, a
utilizar las instalaciones del Centro con las limitaciones derivadas del normal desarrollo de
las actividades docentes y con las precauciones propias de la seguridad de las personas, la
adecuada conservacion de los recursos y el correcto destino de los mismos.

8. Derecho a la igualdad de oportunidades

O Todos los alumnos tienen derecho a recibir las ayudas y los apoyos precisos para
compensar las carencias y desventajas de tipo personal, familiar, econdmico, social y
cultural, especialmente en el caso de presentar necesidades educativas especiales, que

impidan o dificulten el acceso y permanencia en el Sistema Educativo.

0 La Consejeria de Educacion garantizara este derecho mediante el establecimiento de la
prestacion de servicios de apoyo adecuados a las necesidades de los alumnos.

9. Derecho a la proteccion social

0 Todos los alumnos tienen derecho a la proteccion social, en el ambito educativo, en los
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casos de infortunio familiar, accidente o enfermedad.

0 En caso de accidente o enfermedad prolongada, los alumnos tendran derecho a la ayuda
precisa para que estas circunstancias no supongan un obstaculo en su progreso educativo.

0 La Consejeria de Educacion establecera las condiciones oportunas para que los alumnos
que sufran un infortunio familiar, accidente o enfermedad puedan continuar sus estudios.
Los alumnos que cursen la educacién obligatoria tienen derecho a recibir, en estos
supuestos, la ayuda necesaria para asegurar su rendimiento escolar.

0 Los alumnos gozaran de la cobertura sanitaria en los términos previstos en la normativa
vigente.

10. Derecho a la libertad de expresion

0 Los alumnos tienen derecho a la libertad de expresion, sin perjuicio de los derechos de
todos los miembros de la Comunidad Educativa y del respeto que merecen las personas y
las instituciones, de acuerdo con los principios y derechos constitucionales.

0 Los alumnos tienen derecho a manifestar sus discrepancias respecto a las decisiones
educativas que les afecten. Cuando la discrepancia revista caracter colectivo, ésta sera
canalizada a través de los representantes de los alumnos en la forma que determinen las
Normas de organizacion y funcionamiento de los centros.

11. Proteccion de los derechos de los alumnos

0 Las acciones que se produzcan dentro del ambito del Centros educativo que supongan una
trasgresion de los derechos de los alumnos o que impidan el efectivo ejercicio de los
mismos, pueden ser objeto de queja o denuncia por parte del alumno afectado o de sus
padres o representantes legales ante el Director/a del Centro educativo, quien, previa
audiencia de las personas interesadas y consulta, en su caso, al Consejo Escolar, adoptara
las medidas oportunas conforme a lo dispuesto en el Decreto de Convivencia y en la
Normativa vigente.

5.2.2.2 Deberes de los alumnos
1. Deber de estudio, asistencia y participacion
0 Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo segun sus capacidades.

0 Asistir a clase con puntualidad.

0 Participar en las actividades formativas previstas en la Programacion General Anual del
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a

a

Centro y, especialmente, en las actividades escolares y complementarias.

Participar de forma activa en las actividades, tanto individuales como en grupo,
encomendadas por el profesorado asi como seguir las orientaciones y directrices de éste
en el ejercicio de sus funciones docentes.

Participar y colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro,
respetando el derecho de sus comparieros a la educacion.

2. Deber de respeto al profesorado

a

Los alumnos tienen el deber de respetar al profesorado y de reconocer su autoridad, tanto
en el ejercicio de su labor docente como en el control del cumplimiento de las Normas de
Convivencia y del resto de Normas de organizacion y funcionamiento del Centro.

3. Deber de respeto a todos los miembros de la Comunidad educativa

a

Respetar a los miembros de la Comunidad Educativa.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas, morales e ideoldgicas de
los miembros de la Comunidad Educativa.

Respetar la identidad, la integridad, la dignidad y la intimidad de los miembros de la
Comunidad Educativa.

Respetar los bienes y pertenencias de los miembros de la Comunidad Educativa.

No discriminar a ningun miembro de la Comunidad Educativa por razén de nacimiento,
raza, sexo, religién, opinion o por cualquier otra circunstancia personal o social.

4. Deber de respeto a las normas de organizacién, convivencia y disciplina del Centro

Respetar las Normas de organizacién y funcionamiento y las normas de convivencia del
centro educativo.

Respetar el Proyecto educativo o el caracter propio del centro, de acuerdo con la normativa
vigente.

Respetar y cumplir las decisiones tanto de la direccién y de los 6rganos colegiados de
gobierno y de coordinacion docente, como del personal del centro.

Participar y colaborar de forma activa y responsable en la mejora de la convivencia del
centro.

Cumplir con las normas de respeto al entorno y al medio ambiente.

Cumplir las normas de seguridad, salud e higiene en los centros educativos, de acuerdo
con la normativa vigente y con lo que al respecto se disponga en las Normas de
organizacion y funcionamiento".
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0  Cumplir con las normas de vestimenta del centro de acuerdo a las exigencias del centro y
contexto educativo (protocolo elaborado para este fin).
5. Cumplir con las normas de respeto al entorno y al medio ambiente.
0 Cumplir las normas de seguridad, salud e higiene en el Centro, de acuerdo con la
Normativa vigente, y con lo que al respecto se disponga en las Normas de organizacion y

funcionamiento.

6. Deber de conservar y hacer buen uso de las instalaciones del Centro y materiales
didacticos

O Los alumnos tienen el deber de conservar y hacer buen uso de las instalaciones y recursos
didacticos de los locales, espacios y lugares donde se realice la actividad educativa.

5.3 Derechos y deberes del profesorado

Derechos del profesorado
El profesorado, en relaciéon con la Convivencia escolar, tiene los siguientes derechos:

0 A ser respetado, a recibir un trato adecuado y a ser valorado por la Comunidad
Educativa, y por la sociedad en general, en el gjercicio de sus funciones.

O A que se respeten sus indicaciones en el cumplimiento de las normas, de acuerdo con
lo establecido en el Plan de convivencia y en las Normas de convivencia.

0 A recibir la colaboracién necesaria por parte de los miembros de la Comunidad
Educativa para poder proporcionar un adecuado clima de convivencia escolar y facilitar
una educacion integral para el alumnado.

O A tener autonomia para tomar las decisiones necesarias ‘sequn los protocolos
establecidos en el Plan de convivencia”, con el objeto de mantener un adecuado clima
de convivencia durante el desarrollo de las actividades lectivas, complementarias y
extraescolares, en el marco de lo establecido en el Plan de Convivencia y en las
Normas de convivencia.

a A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean
respetados sus derechos, especialmente su derecho a la integridad fisica y moral.

0 A participar en los érganos y estructuras en los que tenga atribuciones en el ambito
de la convivencia escolar.
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0 A expresar su opinion acerca del clima de convivencia en el Centro asi como a realizar
propuestas para mejorarlo.

0 A la defensa juridica en los procedimientos que pudieran derivarse del ejercicio
legitimo de sus funciones, en los términos establecidos en la normativa vigente.
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3.4 Derechos y deberes del Personal de Administracion y Servicios, y de otros Profesionales
que proporcionan atencién educativa al alumnado

Derechos

0 A ser respetados, recibir un trato adecuado y ser valorados por la Comunidad Educativa, y
por la sociedad en general, en el ejercicio de sus funciones.

QA contribuir a la consecucion de los objetivos educativos del Centro y, especialmente, en
los relativos a la convivencia.

a A participar en los érganos colegiados con atribuciones en el ambito de la convivencia, en
los términos que determine la Normativa vigente.

Deberes

0 Conocer el Plan de convivencia y las Normas de Convivencia del Centro.

0  Colaborar con el Centro para establecer un buen clima de convivencia, asi como velar, en
el ambito de sus funciones, por el cumplimiento de las Normas de Convivencia y de lo
dispuesto en el Plan de Convivencia.

0 Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

0 Comunicar a la Direccion del Centro cuantas incidencias supongan la alteracion de la
convivencia en el mismo.

0 Participar en la elaboracion del Plan de Convivencia y de las Normas de Convivencia del
Centro.

0 En el caso del personal de administracion, colaborar en la custodia de la documentacion
administrativa relacionada con la convivencia escolar, asi como guardar reserva y
confidencialidad respecto a las actuaciones de las que tuvieran conocimiento.

0 El personal de servicios y otros profesionales que proporcionan atencion educativa al
alumnado, deberan guardar sigilo y confidencialidad respecto a las actuaciones
relacionadas con dicho ambito de las que tuvieran conocimiento.

5.2.3 Derechos y deberes de las familias de los alumnos
Derechos de las familias

Las familias, en relaciéon con la educacién de sus hijos, tienen los derechos reconocidos en el
articulo 4.1 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion.

En el marco de lo establecido en la Ley de Cantabria 6/2008, de 26 de diciembre, de Educacién de
Cantabria, se reconocen a las familias, en relacién con la convivencia escolar, los siguientes
derechos:

e A participar en los 6rganos y estructuras, establecidos en la Normativa vigente, que tengan

atribuciones en el ambito de la convivencia.
e A ser informados sobre todas aquellas decisiones relacionadas con la convivencia escolar
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que afecten a sus hijos, asi como a presentar reclamaciones conforme a la Normativa
vigente.

A colaborar en la propuesta de medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia escolar.
A participar en la elaboracion del Plan de Convivencia y de las Normas de Convivencia del
Centro.

A conocer el Plan de Convivencia y las Normas de Convivencia del Centro.

Deberes de las familias

Las familias, como primeros y principales responsables de la educacion de sus hijos, tienen las
obligaciones establecidas en el articulo 4.2 de la Ley Organica 8/1985, de 3 julio, reguladora del
Derecho a la Educacion.

En el marco de lo establecido en la Ley de Cantabria 6/2008, de 26 de diciembre, de Educacién de
Cantabria, las familias, en relacion con la convivencia escolar, tienen los siguientes deberes:

Contribuir a la mejora de la convivencia escolar.

Colaborar en todos aquellos aspectos relacionados con la convivencia escolar que afecten
a sus hijos.

Participar en las actuaciones previstas para el seguimiento y evaluacion de la convivencia
en el Centro.

5. 3 Normas de convivencia generales del centro

Con el objeto de conseguir un buen clima escolar y poner en practica todo lo anteriormente

citado, establecemos unas normas que favorezcan la relacion entre los miembros de la comunidad
educativa basadas en:

Respetar la integridad fisica y moral y a los bienes de las personas que forman la
Comunidad Educativa y de aquellas otras personas e instituciones que se relacionan
con el Centro, con ocasion de la realizacion de las actividades y servicios del mismo.
Demostrar una tolerancia ante la diversidad y la no discriminacion.

Ser correcto en el trato social, en especial, mediante el empleo de un lenguaje correcto
y educado.
Mostrar interés por desarrollar el propio trabajo y funciéon con responsabilidad.

Respetar el trabajo y funcion de todos los miembros de la Comunidad Educativa.
Cooperar en las Actividades educativas o convivenciales.
Mostrar buena fe y lealtad en el desarrollo de la vida escolar.

Cuidar el aseo e imagen personal y la observancia de las Normas del Centro sobre esta
materia.
Mostrar actitud positiva ante los avisos y correcciones.

Utilizar adecuadamente el edificio, el mobiliario, las instalaciones y el material del
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Centro, conforme a su destino y normas de funcionamiento, asi como el respeto a la
reserva de acceso a determinadas zonas del Centro.

Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del Centro.

Cumplir los deberes que se sefalan en la Legislacion vigente y en el Reglamento de
Régimen Interno.

Cumplir con la jornadas pertinentes establecidas en el calendario escolar, acudiendo a
clase con asiduidad y participando de las actividades propuestas tales como salidas
didacticas, de convivencia, de reflexion etc.

5.3.1 Decalogo

Como sefa de identidad de nuestra comunidad educativa, y haciendo referencia a nuestro lema:
‘Formamos, ante todo, buenas personas” hemos elaborado un siguiente decalogo que
pretendemos nos distinga como centro IT (perteneciente a la Institucion Teresiana).

5.4 Normas de convivencia generales del aula

Respetar el turno de palabra y las condiciones minimas de comunicacién, basadas en
las normas del intercambio comunicativo.

Cumplir el horario y el calendario escolar.
Cuidar el aseo y la imagen personal.

Respetar las elementales normas de educacion en el trato con los demas (saludar a la
llegada a las aulas y despedirse a la salida, pedir las cosas por favor, mostrar
agradecimiento en las circunstancias que lo requieran, pedir disculpas, colaborar en
todo lo posible con los nuevos compafieros,...).

Mostrar interés en las clases, atendiendo durante las explicaciones, preguntando lo que
no se entiende, trayendo el material necesario y entregando los trabajos en el tiempo
previsto.

Cuidar el material de trabajo, el propio, el de los compafieros y el comun.

Respetar y mantener limpias las dependencias que se utilicen.

No utilizar el teléfono moévil dentro del horario lectivo en el Centro. (protocolo de uso del
movil )

5.5 Tipificacion de las conductas

Las conductas que afectan a las Normas de Convivencia, se clasifican en:

5.5.1 - Conductas contrarias a la convivencia.
5.5.2 - Conductas que perjudican gravemente la convivencia.

En el caso de comision de actos de los que pudiera derivarse responsabilidad penal,
el director del centro educativo tiene la obligacion de poner los hechos en
conocimiento de los cuerpos de seguridad correspondientes y del Ministerio fiscal.
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Criterios generales para la aplicaciéon de las medidas educativas disciplinarias

La aplicacion de las medidas disciplinarias estara presidida por los siguientes criterios:

La edad del alumno y su escolarizacion en el correspondiente curso, ciclo, nivel,
etapa y ensefanza, asi como sus circunstancias personales, familiares y
sociales. A tal fin, podran solicitar cuantos informes consideren pertinentes para
acreditar dichas situaciones y/o circunstancias.

El caracter educativo y recuperador de las medidas disciplinarias, deberan
garantizar el respeto a los derechos de los miembros de la Comunidad
Educativa y procuraran la mejora de las relaciones entre todos ellos.

Ningun alumno podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion ni a
la escolaridad.

Ningun alumno podra ser privado del derecho a la evaluacién continua, incluida
la entrega de actividades y la realizacion de pruebas y examenes, como
consecuencia de la aplicacién de medidas disciplinarias

No podran imponerse medidas contrarias a la integridad fisica, psiquica o moral,
ni a la dignidad personal del alumno.

Gradacion, coherencia y proporcionalidad de las medidas educativas disciplinarias
Las medidas disciplinarias deberan ser proporcionales a la gravedad de la conducta

del al
1- A

umno.
efectos de la gradacion de las medidas disciplinarias se consideraran

circunstancias atenuantes:
a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

b) La reparacion espontanea del dafo producido.

No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de Normas de
convivencia durante el curso académico.

d) La ausencia de intencionalidad.

e) La peticién de excusas, por propia iniciativa, en caso de injurias, ofensas,

vejaciones, humillaciones y alteracion del desarrollo de las actividades del
centro

El ofrecimiento para realizar actuaciones compensadoras del dafio causado.

g) Cuando no se pueda llegar a un acuerdo de mediacién porque la persona

perjudicada no acepte la mediacion, los pactos de conciliacion o el
compromiso de reparacion ofrecido, o cuando dicho compromiso no se pueda
llevar a cabo por causas ajenas a la voluntad del alumno.

- A efectos de la gradacion de las medidas disciplinarias se consideraran
circunstancias agravantes:

a) La premeditacion.

b) La reiteracion.

c) El dano, agresion, injuria u ofensa a los alumnos de menor edad o recién
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incorporados al Centro, o a los que se encuentren en situacién de indefension,
desigualdad o inferioridad manifiesta, o presenten cualquier tipo de
discapacidad.

d) Cualquier conducta que esté asociada a comportamientos discriminatorios por
razon de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién, identidad de género y
orientacion sexual, discapacidad u otras circunstancias relacionadas con las
necesidades educativas especificas de los alumnos, o por cualquier otra
circunstancia personal o social, asi como cualquier conducta sexista,
especialmente las vinculadas a violencia de género.

e) Actos realizados de forma colectiva que vayan en contra de los derechos de
otros miembros de la Comunidad Educativa.

f) La publicidad manifiesta y/o jactancia de conductas que afecten a las Normas
de convivencia en el Centro.

g) Cuando la conducta contraria a la convivencia afecte a un profesor o algun
miembro del personal no docente del Centro.

Ambito de aplicacién de las medidas educativas disciplinarias

Se podran aplicar medidas disciplinarias a los alumnos del centro cuando se produzca
el incumplimiento de normas de convivencia dentro del recinto escolar, en las
actividades complementarias y extraescolares, en el uso de los servicios
complementarios, en el uso de Internet cuando ello repercuta negativamente en la
convivencia en el aula y en el centro, y en aquellas actuaciones que, aunque se
realicen fuera del recinto escolar, estén motivadas o se relacionen directamente con la
vida escolar y afecten a cualquier miembro de la comunidad educativa

5.5.1 Conductas contrarias a la convivencia

Son conductas contrarias a la convivencia las que, no teniendo la consideraciéon de
gravemente perjudiciales para la convivencia, estan tipificadas como tales en las
Normas de organizacion y funcionamiento del Centro y, en todo caso, las que estén en
alguno de los siguientes supuestos:

a) Las faltas de puntualidad injustificadas.

b) Las faltas de asistencia injustificadas.

c) Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del Centro,
especialmente de las actividades del aula.

d) La negativa sistematica y reiterada a llevar el material necesario para el
desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje.

e) Causar intencionadamente danos en las instalaciones, recursos materiales
o documentos del Centro, o en las pertenencias de los miembros de la
Comunidad Educativa.

f) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber de estudiar de sus compafieros, o el ejercicio de la
actividad docente.
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g) La incitacion a cometer una falta contraria a las Normas de convivencia.

h) Los actos de incorreccion o desconsideracion al profesorado o a otros
miembros de la Comunidad Educativa.

i) Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad escolar,
que no constituya conducta gravemente perjudicial para la convivencia o que,
una vez valoradas las circunstancias atenuantes, no merezca tal calificacion.

Medidas educativas disciplinarias
1. Las conductas contrarias a la convivencia podran ser corregidas con:
a) Amonestacion oral.

b) Apercibimiento por escrito.
c) Comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o ante el director.
d) Realizacion de trabajos especificos en horario no lectivo.
e) Realizacion de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del

centro y/o dirigidas a reparar el dafo causado en las instalaciones, material del centro o
pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

f) Retirada temporal de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se determine
en las Normas de organizacion y funcionamiento del centro.

g) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias del
centro durante un periodo maximo de un mes.

h) Cambio de grupo del alumno durante un plazo maximo de una semana.

i) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de tres dias
lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno debera permanecer en el centro y

realizar las actividades formativas que se determinen para garantizar la continuidad de su proceso
educativo.

i) Suspension del derecho de asistencia al centro por un plazo maximo de tres dias lectivos.
Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno debera realizar las actividades formativas que
se determinen para garantizar la continuidad de su proceso educativo.

El director podra levantar la suspensién prevista en las letras g), h), i) y j) del apartado anterior
antes de que finalice el cumplimiento de la medida, previa constatacion de que se ha producido un
cambio positivo en la actitud del alumno”.

Competencia para la imposicion de medidas educativas disciplinarias

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 132, letra f), de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, la competencia para imponer medidas disciplinarias corresponde al director
del centro.

2. Previa delegacion de competencia del director:
a) Cualquier profesor del centro, oido el alumno, podra imponer las medidas disciplinarias
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previstas en el articulo 58. a), b), c), d) y f).

b) El tutor, sin perjuicio de las medidas que puede imponer como profesor, podra imponer, oido el
alumno, la medida disciplinaria prevista en el articulo 58. e).

c) El coordinador, sin perjuicio de las medidas que puede imponer como profesor, podra imponer
las medidas previstas en el articulo 58. g) y h)".

5.5.2 Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia:
a) La agresion fisica, las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

b) Las injurias y ofensas a cualquier miembro de la comunidad educativa.

c¢) Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa.
d) El hostigamiento o el acoso contra cualquier miembro de la comunidad educativa.
e) Las manifestaciones de odio tales como la xenofobia, el racismo y la homofobia.

f) El uso, la posesion o el comercio de cualquier tipo de objetos o sustancias perjudiciales para la
salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa, o la incitacion a los
mismos.

g) El uso de cualquier tipo de elemento o dispositivo no permitido.

h) La grabacién, manipulacion, publicidad y difusion, a través de cualquier medio o soporte, de
cualquiera de las conductas tipificadas en las letras a), b), c), d) y e) de este articulo, asi como de
conductas relacionadas con la intimidad de cualquier miembro de la comunidad educativa.

i) Causar intencionadamente dafios graves en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los miembros de la comunidad educativa, asi
como la sustraccion de los mismos.

j) La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o sustraccion de
documentos y material académico.

k) El acceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del centro.

I) ElI incumplimiento de las medidas disciplinarias impuestas, salvo que se deba a causas
justificadas.

m) La incitacion para cometer una falta que afecte gravemente a la convivencia en el centro.
n) La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a la convivencia del centro".

Medidas educativas disciplinarias

Antes de aplicar estas medidas, previa decision de la CPC, se establecera el procedimiento de la
Mediacion escolar.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia podran ser corregidas con:

a) Realizacion de tareas educativas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro y/o, dirigidas a reparar el dafio causado en las instalaciones,
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recursos materiales o documentos de los centros educativos o de miembros de la comunidad
educativa.

b) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias del
centro por un periodo maximo de tres meses.

c) Cambio de grupo.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo superior a tres
dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno debera
permanecer en el centro y realizar las actividades formativas que se determinen para garantizar la
continuidad del proceso educativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos
e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno debera realizar las
actividades formativas que se determinen para garantizar la continuidad de su proceso educativo.

f) Cambio de centro educativo.

2. La aplicaciéon de las medidas disciplinarias a las que se refiere el apartado 1 se efectuara sin
perjuicio de las eventuales responsabilidades de indole penal o civil que, en su caso, pudieran
concurrir.

3. El director podra levantar la suspension prevista en el apartado 1, letras d) y e), antes de que
finalice el cumplimiento de la medida, previa constatacion de que se ha producido un cambio
positivo en la actitud del alumno.

4.Cuando se imponga la medida previstas en el apartado 1.f), la Consejeria de Educacion
garantizara un puesto escolar en otro centro educativo.

5. En el caso de la conducta a la que se refiere el articulo 59, letras f) y g), se procedera a la
retirada inmediata de dichos objetos o sustancias, sin perjuicio de la imposicién de las medidas
disciplinarias que se recogen en el apartado 1 de este articulo.

6. Frente a las medidas disciplinarias a las que se refiere este articulo, impuestas por razon de
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, los padres o representantes legales de los
alumnos podran presentar, en el plazo de dos dias habiles a partir de la notificacion, una solicitud
dirigida al presidente del Consejo escolar para que, en el plazo de tres dias habiles, dicho Consejo
revise la decision adoptada y, proponga, en su caso, las medidas oportunas. Transcurrido el plazo
sin que haya pronunciamiento expreso por parte del Consejo escolar, se entendera como no
procedente la revision.

La revision a la que se refiere el apartado anterior suspendera los plazos de recurso o reclamacion
a los que se refieren los articulos 69 y 72, y la Disposiciéon adicional segunda

39



Competencia para la imposicion de medidas disciplinarias

El Director/a de la Etapa correspondiente podra levantar la suspension
prevista en el apartado anterior, letra e) antes de que finalice el cumplimiento
de la medida, previa constatacion de que se ha producido un cambio positivo
en la actitud del alumno.

Cuando se imponga la medida prevista en el apartado f), la Consejeria de
Educacion garantizara un puesto escolar en otro Centro Educativo.

Frente a las medidas disciplinarias a las que se refiere este apartado,
impuestas por razéon de conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia, los padres o representantes legales de los alumnos podran
presentar, en el plazo de dos dias habiles a partir de la notificacion, una
solicitud dirigida al presidente del Consejo Escolar para que dicho Consejo
revise la decisién adoptada y, proponga, en su caso, las medidas oportunas.
Transcurrido dicho plazo sin que haya pronunciamiento expreso por parte del
consejo Escolar, se entendera como no procedente la revision.

5.6 Protocolos de actuacion ante las faltas de disciplina

5.6.1 Citaciones y notificaciones

Todas las citaciones a los padres o representantes legales de los alumnos se
realizaran por cualquier medio de comunicacién inmediata que permita dejar
constancia fehaciente de haberse realizado y de su fecha. Para la
notificacion de las resoluciones, se citara a los interesados, debiendo estos
comparecer en persona para la recepcion de dicha notificacién, dejando
constancia por escrito de ello.

En el procedimiento que corresponda, la incomparecencia sin causa
justificada de los padres o representantes legales del alumno, si éste es
menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o notificaciones,
no impedira la continuacién del procedimiento y la adopcion de la medida
disciplinaria.

La resolucion adoptada por el érgano competente sera notificada al alumno
y, en su caso, a sus padres o representantes legales, asi como al Consejo
Escolar, al Claustro de Profesores del Centro y, en el caso del procedimiento
ordinario, al Servicio de Inspeccién de Educacion.

5.6.2 Plazos de prescripcion

Las conductas contrarias a la convivencia prescribiran en el plazo de un mes y las
gravemente perjudiciales para la convivencia del Centro, prescribiran a los cuatro
meses contados, en ambos casos, a partir de la fecha en que se cometieron los
hechos.

Las medidas disciplinarias que se impongan prescribiran a la finalizacion del curso
escolar correspondiente, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 68.2.e) del
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decreto de Convivencia

En el computo de los plazos fijados, se excluiran los periodos vacacionales
establecidos en el correspondiente calendario escolar.

5.6.3 Plan de trabajo

Cuando la medida disciplinaria suponga la suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases o al centro, el tutor coordinara un plan de trabajo con las
actividades que el alumno debe realizar durante los dias que dure dicha suspension.
Los padres o representantes legales del alumno colaboraran con el centro educativo
cuando se adopten estas medidas".

5.6.4 Procedimiento de actuacion ordinario

Ambito de aplicacion

El procedimiento ordinario sera de aplicacion para la imposicion de las medidas
disciplinarias previstas en el apartado de conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia en los apartados e) y f) del articulo 61.1 del Decreto de
convivencia

Iniciacion del procedimiento de expediente disciplinario

1 El Director/a de la Etapa correspondiente debera iniciar el procedimiento en
el plazo maximo de quince dias habiles contados desde que tuvo
conocimiento de los hechos.

2 Con anterioridad al acuerdo de iniciacion, la Direccién podra abrir un periodo
de informacion previa con el fin de conocer las causas del caso concreto y la
conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

3 Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia
en el Centro, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de la
instruccion, el Director/a por propia iniciativa o a propuesta del Instructor,
podra adoptar como medida provisional la suspensién del derecho de
asistencia al Centro o a determinadas clases o actividades, por un periodo
que no sera superior a cinco dias lectivos. Durante el tiempo que dure la
aplicacion de esta medida provisional, el alumno debera realizar las
actividades necesarias que garanticen la continuidad de su proceso
formativo.

Instruccién del expediente

1 El Director/a de la etapa correspondiente notificara al alumno y, en el caso
de que éste sea menor de edad, a sus padres o representantes legales, la
incoacion del procedimiento, especificando las conductas que se le imputan
y el nombre de un Profesor del Centro que actuara como instructor, a fin de
que en el plazo de tres dias habiles formulen las oportunas alegaciones.

41



2 El alumno vy, en el caso de que éste sea menor de edad, sus padres o
representantes legales podran recusar al instructor del procedimiento. La
recusacion debera plantearse por escrito al Director/a de la etapa
correspondiente, quien debera resolver. Sera de aplicacion lo previsto en el
articulo 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

3 El director del centro comunicara al Servicio de Inspeccion de Educacion el
inicio del procedimiento y mantendra informado a dicho servicio del proceso
de tramitacion del mismo hasta su resolucién. El Servicio de Inspeccion de
Educacion velara por la adecuada aplicacién del procedimiento al que se
refiere esta Seccion.

4 El instructor iniciara las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los
hechos y, en un plazo no superior a diez dias habiles desde su designacion,
notificara al alumno, y a sus padres o representantes legales si aquél fuera
menor, el pliego de cargos en el que se expondran con precision y claridad
los hechos imputados, asi como las medidas disciplinarias que se podrian
imponer, dandoles un plazo de tres dias habiles para vista del expediente,
obtencion de copia del mismo si asi lo solicitasen y formulacion de las
alegaciones que estimen pertinentes. En el escrito de alegaciones podra
proponerse la prueba que se considere oportuna, que debera aportarse o
sustanciarse en el plazo de dos dias habiles".

5 Concluida la instruccion del expediente, el Instructor formulara, en el plazo
de dos dias habiles, la propuesta de resolucién, que debera contener los
hechos o conductas que se imputan al alumno, la calificacién de los mismos,
las circunstancias atenuantes o agravantes, si las hubiera, y la medida
disciplinaria que se propone.

6 El Instructor dara audiencia al alumno vy, si éste es menor de edad, también
a sus padres o representantes legales, para comunicarles la propuesta de
resolucion y el plazo de tres dias habiles para presentar las oportunas
alegaciones en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho
plazo, ésta debera formalizarse por escrito.

Resoluciéon del procedimiento

1. A la vista de la propuesta de resolucion del Instructor y, en su caso, de las alegaciones, el
Director /a del Centro dictara resolucion del procedimiento.

El plazo para resolver y notificar sera treinta y cinco dias habiles desde la fecha de inicio del
procedimiento. La resolucién debera estar suficientemente motivada y contendra, al menos, los
siguientes aspectos:

a) Hechos probados o conductas que se imputan al alumno.

b) Circunstancias atenuantes o agravantes, si las hubiere.

c) Fundamentos juridicos en que se basa la medida disciplinaria
impuesta.
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d) El contenido de la misma.
e) Su fecha de efectos.

Unicamente en el caso de imposicion de la medida de cambio de centro educativo, prevista en el
articulo 60, apartado 1, letra f), dicha fecha podra referirse al curso siguiente si el alumno continta
matriculado en el centro y fuese imposible cumplirla en el afio académico en curso.

1. El érgano ante el que cabe interponer el recurso de alzada o reclamacion en caso de los
centros docentes privados concertados y el plazo para ello

2. El Director/a notificara al alumno y, si éste es menor de edad, a sus padres o
representantes legales, la resolucion adoptada.

Recursos

1 Contra la resolucién dictada por el Director/a de la etapa se podra interponer
recurso de alzada en el plazo de un mes ante el Director General de
Coordinacioén y Politica Educativa, cuya resolucion, que pondra fin a la via
administrativa, debera dictarse y notificarse en el plazo maximo de tres
meses. Transcurrido dicho plazo sin que recaiga resolucion, se entendera
desestimado el recurso.

2 Contra la resolucion que se dicte por el director de un centro docente
privado concertado tras la tramitacion del procedimiento ordinario regulado
en la Seccion Segunda, Capitulo Ill, se podra presentar, en el plazo de un
mes, reclamacion ante el Director General de Coordinacion y Politica
Educativa, cuya resolucion, que se dictara en el plazo maximo de tres
meses pondra fin a la via administrativa. Transcurrido el plazo sin que
recaiga resolucion o se produzca la notificacion, se entendera desestimada
la reclamacién.

3 Las medidas disciplinarias acordadas no se pueden hacer efectivas hasta
que se haya resuelto el correspondiente recurso o reclamacion a los que se
refieren los apartados anteriores, o haya transcurrido el plazo para su
interposicion.

5.6.5 Procedimiento de actuacion abreviado
Ambito de aplicacion

El procedimiento abreviado sera de aplicacién para la imposicién de las medidas
disciplinarias previstas en el articulo 58, apartado 1, y en el articulo 60, apartado
1, letras a), b), ¢) y d) del Decreto de convivencia.

Tramitacion del procedimiento

1. Cuando los hechos y autoria de las conductas resulten evidentes, siendo innecesario el
esclarecimiento de los mismos, el érgano competente podra imponer la medida disciplinaria
correspondiente de forma inmediata. Se informara al Tutor de estas medidas y se dejara
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constancia escrita (via correo electrénico, plataforma Educamos o en papel) en Coordinacion de
Ciclo, con explicacion de la conducta del alumno que la ha motivado.
No sera de aplicacion lo previsto en el apartado anterior en los siguientes casos:
e Cuando la medida que se vaya a imponer suponga cualquier tipo de suspensién o cambio
de grupo.
e Cuando sea necesaria la obtencién de informacién que permita una correcta valoracion de
los hechos y consecuencias de los mismos.

En estos casos el 6rgano competente para imponer la medida disciplinaria dara audiencia al
alumno, y a sus padres o representantes legales en caso de ser menor de edad. Al tramite de
audiencia acudira el profesor tutor, quien habra recabado toda la informacion posible sobre los
hechos.

Tras la audiencia, el érgano competente resolvera respecto de la medida disciplinaria que se deba
imponer. La resolucion debera estar suficientemente motivada y contendra al menos los siguientes
aspectos: hechos probados o conductas que se imputan al alumno; circunstancias atenuantes o
agravantes, si las hubiera; fundamentos juridicos en que se basa la medida disciplinaria impuesta;
el contenido de la misma; su fecha de efectos; y el érgano ante el que cabe interponer la
reclamacion asi como el plazo para ello.

2. El Director/a de etapa notificara al alumno vy, si éste es menor de edad, a sus padres o
representantes legales, la resolucion adoptada de conformidad con el articulo 62 del decreto de
Convivencia.

3. La duracién total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias habiles.

Reclamacion

1. El alumno y, en caso de que éste sea menor de edad, sus padres o
representantes legales, podran presentar una reclamacién ante el Director /a
del Centro en el plazo de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente
a aquél en que se tenga conocimiento de la correspondiente medida
disciplinaria.

2. El plazo para la resolucion de la reclamacion no podra exceder de tres dias
habiles.

Esta resolucion agotara la via administrativa. Transcurrido el plazo sin que
recaiga resolucion, se entendera desestimada la reclamacion.

6 FORMACION

Uno de los recursos fundamentales para garantizar el éxito del Plan de Convivencia es la
formacion adecuada de las personas que componen la Comunidad Educativa.

La formacién en materia de Convivencia escolar tendra caracter transversal y se realizara en
cada nivel educativo a través del Plan de Accién Tutorial.
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En referencia a la Formacion de los Profesores, la CPC sera la encargada de la mejora de la
convivencia y la cultura de la Paz, facilitara materiales que les ayuden a profundizar sobre el
tema y como aplicarlo en su practica cotidiana.

De igual modo se habilitaran espacios donde el Profesorado pueda intercambiar experiencias,
expresar dificultades, manifestar emociones sobre los problemas que vive en el ejercicio de su
profesion.
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7 COMISION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

La Comision del Plan de Convivencia (CPC), facilitara el cumplimiento de las competencias
que, en materia de convivencia escolar, tiene asignadas el Equipo Directivo y velara por la
correcta aplicacion de lo dispuesto en el presente Plan de Convivencia y las Normas de
Convivencia.

Los miembros de la CPC seran designados por el Equipo Directivo.

7.1 Composicion

La CPC estara formada por el Director/a del Centro, Coordinador del Plan de
Convivencia del Centro, Coordinador/a de convivencia de Primaria, coordinadores de
convivencia de ESO, y las Orientadoras de Primaria y Secundaria-Bachiller. Cuando la
CPC lo considere oportuno, podran acudir o solicitar el asesoramiento de otros
miembros de la Comunidad Educativa.

7.2 Funciones

La Comision de Convivencia tendra las siguientes funciones:

Canalizar las iniciativas de todos los Sectores de la Comunidad educativa para
mejorar la convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de la pazy la
resolucion pacifica de los conflictos.

Realizar un diagnéstico de la situacion de la convivencia en el Centro.

Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos
los miembros de la Comunidad Educativa y el cumplimiento de las Normas de
Convivencias del Centro.

Desarrollar iniciativas que eviten la discriminaciéon del alumnado estableciendo
Planes de accion positiva que posibiliten la integracién de todos los alumnos/as.
Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas.

Dar cuenta al Equipo Directivo de las actuaciones realizadas y de las correcciones y
medidas disciplinarias impuestas. y del estado de la convivencia en el Centro.
Seguimiento de los compromisos de convivencia.

Realizar el seguimiento cuatrimestral del Plan de Convivencia y las Normas de
Convivencia del centro

La CPC actuara como responsable del nombramiento del equipo de mediacion,
asumiendo las funciones que de ello se deriven en el presente Plan de Convivencia
La CPC tendra caracter consultivo y desempefara sus funciones por delegacion del
Equipo Directivo.

7.3 Plan de reuniones

La CPC se reunira al menos dos veces durante el curso académico y cuantas veces sea
necesario para el ejercicio de sus funciones.
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8 SEGUIMIENTO, EVALUACION Y PLAN DE MEJORA

Al comienzo de cada curso escolar, la CPC revisara el Plan de Convivencia con objeto de
analizar la evolucién del estado de la convivencia en el mismo e incorporara las propuestas de
mejora recogidas en la Memoria del curso anterior.

El Equipo Directivo aprobara las propuestas de mejora del Plan de Convivencia, elaboradas por
la CPC y determinara las medidas oportunas para que dichas propuestas sean conocidas por
todos los Sectores de la Comunidad Educativa, realizando sugerencias y aportaciones
(Claustro, AMPA, alumnos/as, Comisién de Convivencia).

La Revisién anual del Plan de Convivencia es aprobada por el Consejo Escolar, por mayoria
absoluta de sus miembros.

Le corresponde al Consejo Escolar la aprobacion de la Memoria, a propuesta del Equipo
Directivo y sera incluida en la Memoria final de curso.

47



ANEXO |

PAUTAS DE INTERVENCION INDIVIDUAL.

Pautas de intervencion individual a adoptar en cualquier situacion en la
que se incurra en falta:

e Llamada de atencion y hablar con los alumnos.

e Observar que no se produce de nuevo la incidencia en los dias

siguientes, por el tutor o profesor., aparte de las expulsiones:

- Roces y enfrentamientos entre alumnos o grupos de alumnos:

e En caso de no repetirse felicitar y reforzar la buena actitud del alumno
valorando su actitud positiva.

e Si se vuelve a repetir hablar con el tutor e informarle en caso de ser el
profesor de area. Ante determinados problemas convendria aplicar
algunas estrategias:

e Mediacion, bien a través de los Tutores del grupo, bien a través de
uno de los profesores sin grupo que se dediquen a este fin.

e Busqueda del apoyo familiar mediante la firma del compromiso
educativo.



ANEXO II

AULA DE CONVIVENCIA

FUNDAMENTACION

La mayoria de las sociedades industrializadas se enfrentan a procesos de cambio
social y cultural.

Las familias y las escuelas han cambiado de manera rapida y ante ello surge la
necesidad de arbitrar programas de intervencion social para equipar a los individuos
y las instituciones con las herramientas y habilidades que son necesarias para hacer
frente a los nuevos retos:

Rechazar una filosofia basada en la ley del mas fuerte.

Fortalecer una escuela inclusiva.

Potenciar una educacion integral de la persona.

Promover departamentos que aborden Ia resolucion de conflictos de
forma positiva y reparadora.

En la escuela siempre va a haber conflictos, porque los diversos ritmos de
maduracion moral del alumnado, la convivencia durante largas jornadas, la
competitividad, etc son fuente inevitable de ello. luego hay que educar a vivir en el
conflicto

El conflicto se percibe y se vive como algo negativo porque

Lo asociamos con violencia.
No es una experiencia agradable y quema muchas energias.
Nos bloquea y a menudo nos desborda, porque no solemos estar preparados
para afrontarlo y resolverlo.

e Solemos resistirnos a introducir cambios e implementarlos a veces genera
tensién e inseguridad en los docentes

Debemos cambiar la mirada y entender que el conflicto es una oportunidad de cambio y
que puede entenderse como un factor pedagdgico fundamental.



La resolucién de un conflicto dota de herramientas para resolver otros futuros
conflictos forjando con ello ciudadanos dotados de mejores competencias y habilidades
sociales.

1. OBJETIVOS

e Mejorar el clima de convivencia del Centro en todos los espacios escolares
(aula, pasillos, patio,...)

e Crear espacios nuevos para aprender a resolver los conflictos de manera
pacifica reflexiva, dialogada y transformadora.

e Generar confianza en medios alternativos a la permisividad violenta y a la
expulsion.

2. FUNCIONES

Esta coordinada por un/a profesor/a elegida por el Equipo Directivo y cumple una
serie de funciones:

1.- Atender al alumnado que por problemas conductuales no puede permanecer
en su aula.

2.- Derivar los casos atendidos a otras instancias del Centro si la naturaleza o la
recurrencia del caso lo requiere.

3.- Hacer de termometro de la conflictividad en el Centro, ya que por ella pasan
todos los conflictos y se pueden estudiar no sélo cualitativa sino también
cuantitativamente. Trimestralmente se realizara un balance y se dara a conocer
al resto del profesorado.

4.- Gestionar posibles casos de mediacién entre alumno/alumno, alumno/
profesor.

En su primera funcién, esta abierta 25 horas semanales atendida por el
profesorado que esta en tiempo de guardias.



3. HORARIO DISPONIBLE DE ATENCION A ALUMNOS

LUNES MARTES | MIERCOLES |JUEVES VIERNES

8:10-9:05

09:05- 10:00

10:00- 10:50

10:50- 11:20 RECREO

11:25- 12:20

12:20- 13:15

13:15-14:10

4. PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE LA PRIMERA FUNCION

Cuando el profesor de aula considera que un alumno no puede permanecer en
la clase, le manda ir al aula de convivencia. El profesor rellenara a lo largo de
ese periodo lectivo la informacién relativa a lo ocurrido (la mayor brevedad
posible) atendiendo al cuando, como y por qué ha acudido y qué se propone
realizar en ese periodo. ( Hoja compartida en Drive en formato excel:

La primera vez que acude al aula, el profesor que esta en el aula de convivencia
le hace rellenar una Ficha de Reflexion (ficha 1) y después mantiene una
entrevista con él o ella antes de que vuelva con sus compaieros. Después
el profesor cuando termina su hora, deposita la ficha de reflexién en los sitios
habilitados en cada sala de profesores. Los coordinadores de convivencia
recogeran esas hojas para poder realizar seguimiento.

Si un alumno ha pasado varias veces por el Aula de Convivencia tiene un
tratamiento distinto. El coordinador de convivencia hace balance y recuento,
informa al tutor y dialoga con el alumno. En ese momento, debe rellenar una
Ficha de atencion que es diferente (ficha 2). El alumno la rellena, y su caso sera
derivado a otras instancias del Centro competentes para abordarlo (coordinador
de convivencia, orientacién y direccion pedagogico o de centro en su caso),

El coordinador de convivencia deja constancia de un registro de casos y
actuaciones.

Las fichas rellenadas las archivaran los coordinadores de convivencia tras
recogerlas de las diferentes salas de profesores.

Cada semana, los coordinadores tendran un encuentro con Coordinacion
pedagogica para informar y coordinar las acciones a desarrollar.



ANEXO Il

DECALOGO REPRESENTATIVO DE LA COMUNIDAD
CASTROVERDE

Como sefia de identidad de nuestra comunidad educativa, y haciendo referencia a nuestro

lema: “Formamos, ante todo, buenas personas” hemos elaborado el siguiente decalogo que
pretendemos nos distinga como centro IT (perteneciente a la Institucién Teresiana).
1. Saludamos y nos despedimos al entrar o salir de clase, o al cruzarnos por
el pasillo.
2. Somos respetuosos con los demas. Hacemos sentir bien a los que nos
rodean.
Escuchamos a los demas demostrando respeto e interés por sus ideas.
Sabemos esperar nuestro turno, siendo conscientes de que hay mas
personas a nuestro alrededor.
Utilizamos un vocabulario adecuado dentro del centro.
Somos puntuales y responsables con los tiempos establecidos.
Resolvemos los conflictos de manera pacifica, tratando de dialogar para
llegar a un entendimiento.
8. Nos movemos por los pasillos de manera adecuada por la derecha y sin
correr.
9. Mantenemos los lugares comunes (patio, aseos, aulas, pasillos...) limpios
y en buen estado, usandolos de manera adecuada.
10. Somos respetuosos y cuidamos el material y las instalaciones del centro,

cuidando de no malgastarlos.

Este decalogo esta destinado y pensado para toda la comunidad Castroverde.

Se podra concretar teniendo en cuenta medidas contenidas en el plan de accion tutorial y en

el documento llamado Campana 21 dias.
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ANEXO IV

USO DE DISPOSITIVOS

1

ECTRONICOS

No esta permitido utilizar aparatos electrénicos (méviles, camaras, reproductores...) en todo
el recinto del Centro durante el horario escolar (de 8:10 a 15:05 h). En el caso que un alumno/a,
a iniciativa propia o por indicacion de su familia, traiga al Centro algun dispositivo electronico no
permitido, recomendamos que permanezca desconectado y guardado.

JUSTIFICACION: ;Por qué y para qué reducir el uso del mévil?

Observamos un uso descontrolado del teléfono movil y otros dispositivos. El alumnado repite
conductas que les resultan placenteras y que a la larga generan una pérdida de control del
individuo sobre ellas, dando lugar incluso a una dependencia psiquica y consecuencias para la
persona y la sociedad. Se nos alerta ya sobre serios riesgos para la persona en su desarrollo
psicosocial.

Los adolescentes pueden llegar a priorizar la comunicacion mediada por mévil de forma que
altera sus relaciones sociales y provoca que estén mas pendientes de las relaciones telefonicas
que de las personales. Esto mismo se refleja en las dificultades que se observan ante la
implicacion emocional que una relacion personal, presencial requiere. Estan conectados con el
exterior y no aprenden a conectar consigo mismos y estar presentes en el aqui y el ahora.
Reconocemos dificultades para focalizar la atencién, cambios en el estado de animo (agitacion,



irritabilidad) Los efectos de un mal uso pueden alterar tanto el ambito intrapersonal como el
interpersonal en el estudio, relaciones sociales, etc.
Actuaciones preventivas para mejorar el uso del mévil: familia-escuela

Tomado de “El adolescente ante las tecnologias de la informacion y la Comunicacién: internet,
movil y videojuegos.” Montserrat Castellana Rosell, Xavier Sanchez-Carbonell, Carla Graner
Jordana y Marta Beranuy Fargues.2007.

Situados en esa clave, la de la prevencién y en coherencia con nuestro estilo educativo nos
proponemos un colegio libre de méviles, donde se fomenten las relaciones personales de calidad
(PIIE Convivialidad) y en aras a conseguir personas con sentido critico y ciudadanos capaces de
transformarse y transformar.

e Elementos de distraccion: EI movil supone un importante elemento determinante en la
distraccion en clase. La falta de atencién normalmente se traduce en bajos resultados
académicos. En muchas ocasiones, el retraso en los aprendizajes y el fracaso escolar
suelen ir unidos a la falta de atencion en clases.

e Evitar situaciones de riesgos. Hacer fotos/ videos: El mévil permite hacer fotografias y/o
grabar videos a otros miembros de la comunidad educativa, lo cual supone una
vulneracion del derecho a la intimidad, el honor o la propia imagen y ahi podemos estar
hablando de delitos.

e Reduce la sociabilizacién: los dispositivos reducen la calidad de las relaciones en el dia a
dia.

PROTOCOLO DE ACTUACION:

Siguiendo nuestra linea de prevencion vamos a llevar a cabo una modificacion en nuestras
maneras de hacer.

En caso de que un alumno haga uso visible del teléfono moévil dentro del centro, el profesor que
le vea hablara con el alumno y le recordara las normas acordadas:

e El alumno depositara su teléfono en un sobre cerrado con su nombre que sera
custodiado en direccion de Secundaria.

e Si el alumno se niega a entregar su teléfono, esta accion se considera como
gravemente perjudicial contra la convivencia y sera tomada como una falta muy
grave con la medida disciplinaria de acudir al aula de convivencia durante una
jornada completa de 6 horas.

e EIl profesor acompanara al alumno, guardara el teléfono y entregara la hoja
informativa para la familia. En ella se recogen las instrucciones y modo de
contacto para la retirada del dispositivo.

e El padre o madre ha de solicitar una cita con algun miembro de la Comision de
Convivencia para hablar sobre el incidente y posteriormente devolverle el
dispositivo.

El Centro no se hara responsable de posibles pérdidas, sustracciones o danos de
aparatos u objetos cuyo uso no esta permitido, correspondiendo a su propietario su guarda y
custodia.



Si algun alumno/a tiene que contactar con su familia durante la jornada escolar, existen teléfonos
en el Centro para hacerlo. Las normas de funcionamiento del centro ya recogen el procedimiento
a seguir por parte del profesorado y dicho/a alumno/a.

De acuerdo con la legislacién nacional vigente esta totalmente prohibido utilizar el teléfono mévil
u otros medios para grabar o fotografiar escenas o situaciones en las que esté presente
cualquier miembro de la comunidad educativa sin su consentimiento. La difusion, a través de
Internet o por cualquier otro medio de imagenes, particularmente si resultan degradantes u
ofensivas, agravara la responsabilidad de los infractores. Las personas afectadas podrian poner
los hechos a disposicion de las autoridades pertinentes.

La presencia de cualquier dispositivo electronico (teléfonos moviles, relojes digitales, camaras
fotograficas...) mientras se realiza un examen sera motivo suficiente para impedir la realizacién
del mismo y considerar la prueba no valida a efectos académicos. Aparte de las implicaciones
académicas que este hecho conlleva, también se aplicara el procedimiento sancionador
correspondiente.

En relacion a las salidas y viajes, seran los tutores que organizan las actividades los que
autoricen si se pueden llevar o no. Sera el profesor el que senale cuando se pueden usar o
cuando no se pueden usar los moviles.

Llamadas a la familia: ElI movil NO es necesario para que un alumno se pueda comunicar con la
familia. EI Centro dispone de lineas telefénicas para que sean utilizadas en los casos necesarios.
Ante cualquier necesidad el profesorado de guardia llamara a la familia para solucionarlo. En
caso de que traigan el movil se permitira su uso a partir de 1° BACH a los alumnos que salen a
Tetuan a disfrutar de su tiempo de descanso.



L CHROMEBOOK COMO

HERRAMIENTA EDUCATIVA

Conocedores de la evolucion de la sociedad y el aprendizaje, apostamos por el uso de un
dispositivo “one to one”.

Somos conscientes del reto que supone, por la multitud de herramientas disponibles e infinidad
de usos y recursos, pero dejamos claras unas bases de uso y funcionamiento que permitan
sacar el maximo provecho del dispositivo.

Para ello, cuando se hace entrega del equipo al alumno, ademas de configurarlo y administrarlo
dentro de la consola de Administraciéon del centro, se le entrega un documento con las
condiciones de uso educativo. En él, el alumno y su familia se comprometen a realizar un uso
correcto del dispositivo, y asumir las normas de uso y posibles medidas a aplicar si la situacién lo
requiere.

Para ello se resumen las siguientes:

- Si un alumno hace uso de la camara como medio de grabaciéon o toma de fotografias
sin autorizacion del docente, éste sera apercibido verbalmente y se le recordara el uso correcto.
Si se repite, el profesor anotara un AVISO a través de la plataforma Educamos con la
consiguiente informacion para la familia.

- Si un alumno utiliza el Chromebook como medio de ocio ya sea para consultar redes
sociales, videos 0 paginas no permitidas y juegos, éste sera apercibido verbalmente y se le
recordara el uso correcto. Si se repite, el profesor anotara un AVISO a través de la plataforma
Educamos con la consiguiente informacion para la familia. En caso de no corregir dicha
conducta, se le suspendera del derecho de utilizacién del mismo durante un periodo determinado
de tiempo.



COLEGIO LIBRE DE MOVILES

Estimada familia:

Como sabéis, no esta permitido utilizar aparatos electronicos (méviles, camaras,
reproductores...) en todo el recinto del Centro durante el horario escolar (de 8:10 a
15:05 h).

En el caso que un alumno/a, a iniciativa propia o por indicacién de su familia, traiga
al Centro algun dispositivo electronico no permitido, recomendamos que
permanezca apagado. Los chicos y chicas saben que no se puede utilizar en
ningun caso.

Este documento tiene como objeto el informar de que vuestro hijo/a ha hecho uso
del teléfono durante la jornada escolar, y es por eso que se ha depositado bajo llave
en el centro hasta que podais venir a recogerlo.

Para ello, debéis contactar con el equipo de convivencia a través de Educamos o en
el correo electronico irene.arguello@colegiocastroverde.org y/o
santiago.recio@colegiocastroverde.org para concertar una cita y poder asi retirar el
dispositivo tras un breve encuentro.

Es por ello, que os solicitamos que dialoguéis con vuestro/a hijo/a sobre la excesiva
dependencia que el teléfono estd generando en la sociedad y las posibles
consecuencias negativas que esto puede acarrear.

Gracias por vuestra colaboracion.

FECHA:

ALUMNO/ A:

PROFESOR/A QUE RETIRA EL TELEFONO:

DESCRIPCION BRREVE DEL MOTIVO:
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ANEXO VIl (Actualizado 2023-24)

Fundamentacion:

La gestion de la convivencia en nuestro centro responde a un modelo de desarrollo positivo de la
misma. Desde este modelo se atienden también las conductas disruptivas y se busca su
erradicacion; pero, a la vez, no se limita al tratamiento de estas conductas, y buscamos desarrollar
otros factores que empoderen y capaciten al alumnado para la convivencia.

En el aula todo esta relacionado con todo, todo influye en todo; de ahi que resulte muy dificil poder
responsabilizar en exclusiva al alumno o a la alumna, o a cualquiera de los otros actores, de lo que
sucede dentro de la misma. Se puede considerar el aula como "un sistema ecolégico enclavado en
una compleja estructura de variables interdependientes". Esta perspectiva de analisis nos lleva a
interpretar los problemas de las conductas disruptivas haciendo referencia y teniendo en cuenta los
contextos en los que dichas conductas tienen lugar.

Se pueden establecer siete niveles de intervencién en el aula por parte del docente, que tienen
caracter progresivo y que cobran sentido una vez agotadas las posibilidades del nivel anterior.

.Utilizacién de lenguaje no verbal

. Utilizacién del espacio

.Inclusién en la tarea

. Llamadas verbales breves

. Descripcién de consecuencias: compromisos de solucion.

. Primeras medidas punitivas de baja intensidad

. Medidas punitivas como las que se explicitan a continuacion.

N O U AW =

ACTUACION ANTE LAS FALTAS DE DISCIPLINA.
Procedimiento de actuacion ante las faltas de disciplina

« Ante cualquier problema de convivencia, debe ser el profesor afectado, o el

profesor que ha observado el hecho, quien actue.

+ Este profesor seguira las indicaciones de esta guia para tipificar la conducta y
adoptar las medidas que correspondan.

* Los Tutores deberan vigilar periédicamente en la plataforma las incidencias de

convivencia de su grupo de alumnos.




AMBITO DE APLICACION DE UNA MEDIDA DISCIPLINARIA

- Elincumplimiento de normas de convivencia dentro del recinto escolar,

- En las actividades complementarias y extraescolares,

- Enel uso de los servicios complementarios,

- En el uso de Internet cuando ello repercuta negativamente en la convivencia en el aula y en el centro,

- En aquellas que aunque se realicen fuera del recinto escolar, estén motivadas o se relacionen
directamente con la vida escolar y afecten a cualquier miembro de la comunidad educativa.

ANTES DE APLICAR UNA MEDIDA ES NECESARIO CONSIDERAR:

a) La edad del alumno, el curso, ciclo, nivel, etapa,...asi como sus circunstancias personales, familiares y
sociales.

b) El caracter educativo y restaurador de las medidas disciplinarias, debe garantizar el respeto y la mejora de
las relaciones entre todos.

c¢) Ningun alumno podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion ni a la escolaridad.

d) Ningun alumno podra ser privado del derecho a la evaluacién continua, incluida la entrega de actividades y
la realizacion de pruebas y exdmenes.

A EFECTOS DE LA GRADACION DE LAS MEDIDAS SE CONSIDERAN ATENUANIES:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

b) La reparacién espontanea del dafio producido.

c) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia durante el curso
académico.

d) La ausencia de intencionalidad.

e) La peticion de excusas, por propia iniciativa, en caso de injurias, ofensas, vejaciones, humillaciones y
alteracion del desarrollo de las actividades del centro.

f) El ofrecimiento para realizar actuaciones compensadoras del dafio causado.

g) Cuando no se pueda llegar a un acuerdo de mediacién porque la persona perjudicada no acepte la
mediacion, los pactos de conciliacion o el compromiso de reparacion ofrecido, o cuando dicho compromiso no
se pueda llevar a cabo por causas ajenas a la voluntad del alumno.

A EFECTOS DE LA GRADACION DE LAS MEDIDAS SE CONSIDERAN AGRAVANIES:

a) La premeditacion.

b) La reiteracion.

c) El dafo, agresion, injuria u ofensa a los alumnos de menor edad o recién incorporados al centro, o a los
que se encuentren en situacion de indefensioén, desigualdad o inferioridad, o presenten cualquier tipo de
discapacidad.

d) Cualquier conducta que esté asociada a comportamientos discriminatorios por razén de nacimiento, raza,
sexo, religion, opinion, identidad de género y orientacion sexual, discapacidad u otras circunstancias
relacionadas con las necesidades educativas especificas de los alumnos, o por cualquier otra circunstancia
personal o social, asi como cualquier conducta sexista, especialmente las vinculadas a violencia

de género.

e) Actos realizados de forma colectiva que vayan en contra de los derechos de otros miembros de la
comunidad educativa.

f) La publicidad manifiesta y/o jactancia de conductas que afecten a las normas de convivencia en el centro.
g) Cuando la conducta contraria a la convivencia afecte a un profesor o algin miembro del personal no
docente del centro.



TIPIFICACION DE TAS
1. INCIDENCIAS

Es el nivel mas basico y habitual de disrupcion en el aula.

Algunos ejemplos son:

O 00 000000

Y

Llevar ropa inapropiada.

Comer o beber (sin autorizacién).

No mantener un minimo de orden y limpieza en su pupitre.

Hablar o interrumpir la clase reiteradamente, o perjudicar la concentracién de sus comparieros.
Lanzar objetos, sin peligrosidad o agresividad, a un compafiero.

No realizar las tareas encomendadas por el Profesor para su desarrollo educativo, si ello no supone
perturbar el desarrollo de la clase.

Permanecer en el pasillo entre clase y clase.
Decir palabras malsonantes, o burlescas a companeros sin llegar a ser insultantes.

Realizar un mal uso del Chromebook (uso de juegos, consulta de videos no escolares...)

Ante las situaciones descritas, el profesor debera dialogar con el alumno para hacerle
comprender lo inadecuado de su actitud y le instara a corregir la situacion.

Ejemplos: Dejar de comer, colocar su espacio, entrar en clase, cambiarle de sitio, cerrar el chromebook...

>

>

En el caso de acumular yarias Incidencias en una misma materia, el profesor registrara en la
Plataforma una observacion (en la pestana “avisos” de Educamos) indicando la preocupacién
por el mantenimiento de estas actitudes por parte del alumno.

En el caso de un mal uso reiterado del Chromebook, ademas de notificar la preocupacion a través
de Educamos, alertaremos a la familia de la posibilidad de perder durante “x” dias y en “x” materias el
derecho de uso del dispositivo durante la jornada escolar.




2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

La medida disciplinaria a elegir se tomara teniendo en cuenta varios factores como la naturaleza de la

conducta, el momento personal del alumno, la reiteracion... etc

Estas conductas conllevan informacion a la familia del alumno. El procedimiento comienza
contactando con la familia, registrandolo en la plataforma una vez informados, y anotando en el excel

la medida que hayamos elegido.

La visita presencial con la familia dependera del caso en cuestién y el procedimiento necesario.

Conductas contrarias a la

Posibles medidas disciplinarias a adoptar

N° . . ¢Qué hacer? : )
convivencia (registrar en excel compartido)
Falta injustificada de| 1° El profesor registra en
puntualidad. Educamos Pérdida de recreo:
A 2° Elige y anota la Recuperar el tiempo perdido
medida en Excel
compartido.
1° El profesor registra en
Faltas injustificadas de S;j ueamos : Pérdida de recreo.
B | ssistencia. Anota la medida en Recuperar el tiempo perdido.

Excel compartido.

Actos que alteren el normal

desarrollo de las
C | actividades del centro,
especialmente de las

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director.
Realizacién de trabajos especificos
en horario no lectivo.

Acudir una jornada al aula de
convivencia.

actividades del aula. Pérdida de recreo durante un
3° Elige y anota la tiempo
medida en Excel mediacion entre profesor/alumno
compartido.

La negativa sistematica y
reiterada a llevar el material
necesario para el desarrollo
del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota la
medida en Excel
compartido.

Realizacion de trabajos especificos
Pérdida de recreo
Recuperaciéon  del
miércoles por la tarde

tiempo el




Causar intencionadamente
danos en las instalaciones,
recursos materiales o
documentos del centro, o en
las pertenencias de los
miembros de la comunidad
educativa.

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

Abonar los costes de reparacién o
reposicion de los materiales y/o
realizacion de tareas educativas
que contribuyan a la mejora vy
desarrollo de las actividades del
centro y/o dirigidas a reparar el
dano causado en las instalaciones,
material del centro o pertenencias
de otros miembros de la comunidad
educativa...

El uso o introduccién de el
centro de cualquier objeto o
sustancia no permitidos.

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

Retirada temporal de los objetos o
sustancias no permitidos, de
acuerdo con lo que se determine en
las normas de organizacion y
funcionamiento del centro
Realizacion de trabajos especificos
en horario no lectivo

Acudir al aula de convivencia
durante un periodo de un dia...

Las conductas que puedan
impedir o dificultar el
ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber de
estudiar de sus
compaferos, o el ejercicio
de la actividad docente

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director
Realizacion de trabajos especificos
en horario no lectivo

Acudir una jornada al aula de
convivencia

Pérdida de recreo durante un
tiempo

Mediacion entre profesor y alumno.
*Suspension  del derecho de
asistencia a determinadas clases
por un plazo maximo de tres dias
lectivos

*Preceptivo el procedimiento abreviado

La incitacion a cometer
una falta contraria a las
normas de convivencia.

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director
Realizacién de trabajos especificos
en horario no lectivo

Acudir una jornada al aula de
convivencia

Pérdida de recreo durante un
tiempo

Mediacion entre los implicados
Circulo de dialogo

Los actos de incorrecciéon o
desconsideracion al
profesorado o a otros
miembros de la comunidad
educativa.

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director
Mediacion, peticion de disculpas.
Realizacion de trabajos especificos
en horario no lectivo.

Acudir una o varias jornadas al aula




Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

de convivencia.

Pérdida de recreo durante un
tiempo.

*Suspension  del derecho a
participar en las actividades

extraescolares o complementarias
del centro durante un periodo
maximo de un mes

Cambio de grupo del alumno
durante un plazo maximo de una
semana.

*Suspension  del derecho de
asistencia a determinadas clases
por un plazo maximo de tres dias
lectivos

*Suspension  del derecho de
asistencia al centro por un plazo
maximo de tres dias lectivos.

*Preceptivo el procedimiento abreviado

La grabacion,
manipulacién, publicidad
y difusiéon no autorizada
de imagenes de miembros
de la comunidad educativa,
cuando ello resulte contrario
a su derecho a la intimidad y
no constituya conducta
gravemente perjudicial
para la convivencia

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

3° Elige y anota la
medida en Excel
compartido.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director
Realizacién de trabajos especificos
en horario no lectivo

Acudir una o varias jornadas al aula
de convivencia

Pérdida de recreo durante un
tiempo

*Suspension  del derecho a
participar en las actividades

extraescolares o complementarias
del centro durante un periodo
maximo de un mes

Cambio de grupo del alumno
durante un plazo maximo de una
semana

*Suspension  del derecho de
asistencia a determinadas clases
por un plazo maximo de tres dias
lectivos

*Suspension  del derecho de
asistencia al centro por un plazo
maximo de tres dias lectivos.

*Preceptivo el procedimiento abreviado

Cualquier otra conducta
que altere el normal
desarrollo de la actividad
escolar, que no constituya
conducta gravemente
perjudicial para la
convivencia o que, una vez
valoradas las circunstancias
atenuantes, no merezca tal

1° El profesor informa a
la familia por correo o
teléfono.

2°Registra en Educamos.
Apercibimiento + letra y
describe el hecho.

Comparecencia inmediata ante el
jefe de estudios o ante el director
Realizacién de trabajos especificos
en horario no lectivo

Acudir una o varias jornadas al aula
de convivencia
Pérdida de
tiempo
*Suspension

recreo durante un

del derecho a




calificacion.

3° Elige y anota Ila
medida en Excel
compartido.

participar en las actividades
extraescolares o complementarias
del centro durante un periodo
maximo de un mes

Cambio de grupo del alumno
durante un plazo maximo de una
semana

*Suspension  del derecho de
asistencia a determinadas clases
por un plazo maximo de tres dias
lectivos

*Suspension  del derecho de
asistencia al centro por un plazo
maximo de tres dias lectivos.

*Preceptivo el procedimiento abreviado

Uso del teléfono movil
dentro de las instalaciones
del centro.

1° El profesor recoge el
teléfono en sobre
cerrado.

2° Entrega un parte de
informacion a familia.

3° El equipo de
convivencia devuelve el
dispositivo.

El alumno deberd entregar su
dispositivo apagado para ser
custodiado bajo llave hasta que su
familia acuda a recogerlo previa
solicitud de cita a través del correo
electrénico.

En caso de negarse a entregarlo,
se considera una conducta
gravemente perjudicial para la
convivencia, apartado K, y acudira
una jornada lectiva completa al aula
de convivencia.




3. CONDUCTAS GRAVEMENIE PERJUDICIALES PARA LA

CONVIVENCIA

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia conllevan Notificaciéon
Oficial con acuse de recibo para la familia.

El profesor o el tutor contactara con el equipo de convivencia y coordinacion.

Posteriormente se contactara con la familia por teléfono y se establecera una
reunion presencial para comunicar lo ocurrido y hacer entrega de la notificaciéon

oficial.

Después se dejara constancia escrita en la Plataforma (con explicaciéon de la
conducta del alumno que la ha motivado) en el apartado “Amonestaciones”.

Conductas gravemente
perjudiciales

¢ Qué hacer?

Posibles medidas disciplinarias.
(Registrar en excel compartido)

La agresion fisica, las amenazas o
coacciones contra cualquier

A | miembro de la comunidad
educativa.

Las injurias y ofensas a cualquier
B | miembro de la comunidad
educativa.

Las vejaciones o humillaciones a
C | cualquier miembro de la comunidad
educativa.

El hostigamiento o el acoso
D | contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Las manifestaciones de odio, tales
E | como la xenofobia, el racismo y la
homofobia.

El uso, la posesion o el comercio
de cualquier tipo de objetos o
sustancias perjudiciales para la
salud y la integridad personal de los
miembros de la comunidad

F educativa, o la incitacion a los
mismos.

1° El profesor
informara al tutor y al
equipo de
Convivencia.

2° Siempre se tratara
el caso con la familia'y
el alumno, dando
audiencia a ambos.

3° Se aplicara el
procedimiento que
corresponda en cada
caso (inmediato,
abreviado u ordinario)

- Mediacion entre miembros de la
comunidad

- Circulo de dialogo grupal

- Realizacién de tareas educativas fuera
del horario lectivo que contribuyan a la
mejora y desarrollo de las actividades
del centro y/o, dirigidas a reparar el
dafio causado en las instalaciones,
recursos materiales o documentos de
los centros educativos o de miembros
de la comunidad educativa.

- Asistencia al aula de convivencia
durante un periodo maximo de tres
dias.

- *Suspension del derecho a participar
en las actividades extraescolares o
complementarias del centro por un
periodo maximo de tres meses.

- Cambio de grupo.

- *Suspensioén del derecho de asistencia
a determinadas clases durante un
periodo superior a tres dias lectivos e
inferior a dos semanas. Durante el
tiempo que dure la suspension, el
alumno debera permanecer en el centro
y realizar las actividades formativas que




ra grabaciéon, manipulacion,
publicidad y difusién, a través de
cualquier medio o soporte, de
cualquiera de las conductas ya
mencionadas, asi como de
conductas relacionadas con la
intimidad de cualquier miembro de
la comunidad educativa..

Causar intencionadamente danos
graves en las instalaciones,
recursos materiales o documentos
del centro, o en las pertenencias de
los miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccion
de los mismos.

La suplantacién de la
personalidad en actos de la vida
docente y la falsificacion o
sustraccion de documentos y
material académico.

El acceso indebido o sin
autorizacion a documentos,
ficheros y servidores del centro.

El incumplimiento de las medidas
disciplinarias impuestas, salvo que
se deba a causas justificadas.

La incitacion para cometer una
falta que afecte gravemente a la
convivencia en el centro.

La reiteracion en un mismo curso
escolar de conductas contrarias
a la convivencia del centro.

se determinen para garantizar la
continuidad del proceso educativo.

**Suspension  del derecho de
asistencia al centro durante un periodo
superior a tres dias lectivos e inferior a
un mes. Durante el tiempo que dure la
suspensién, el alumno debera realizar
las actividades formativas que se
determinen para garantizar la
continuidad de su proceso educativo.

- **Cambio de centro educativo.

* Preceptivo procedimiento abreviado
** Apertura procedimiento ordinario




El aula de convivencia

Objetivo:

La gestion de la convivencia en nuestro centro responde a un modelo de desarrollo positivo de la
misma. Desde este modelo disponemos de este espacio para solucionar conflictos, reflexionar sobre

hechos pasados y sobre todo, evitar que se produzcan situaciones perjudiciales para el buen clima
del centro.

Gestion: (como proceder en caso de atender a un alumno que no puede/debe permanecer en
el aula)

Una vez que consideramos que un alumno necesita un tiempo de calma o reflexion, debemos
enviarle al aula de convivencia para que el profesor que se encuentra en el lugar pueda seguir con el
procedimiento.

Para ello hemos de rellenar el documento compartido dénde registramos al alumno, la fecha, la hora,
el motivo de asistencia y la tarea con la que puede continuar el alumno.

Reiteracion:

La primera vez que acude al aula, el profesor que esta en el aula de convivencia le hace rellenar una
Ficha de Reflexion (ficha 1) y después mantiene una entrevista con él o ella antes de que vuelva
con sus compaieros. Después el profesor cuando termina su hora, deposita la ficha de reflexion en
los sitios habilitados en cada sala de profesores. Los coordinadores de convivencia recogeran esas
hojas para poder realizar seguimiento.

Si un alumno ha pasado varias veces por el Aula de Convivencia tiene un tratamiento distinto. El
coordinador de convivencia hace balance y recuento, informa al tutor y dialoga con el alumno. En ese
momento, debe rellenar una Ficha de atencién que es diferente (ficha 2). El alumno la rellena, y su
caso sera derivado a otras instancias del Centro competentes para abordarlo (coordinador de
convivencia, orientacion y direccion pedagogico o de centro en su caso) para entre otras cosas,
recuperar el tiempo invertido en el aula de convivencia en tiempos libres (partes de recreo,
miércoles...)

Las fichas rellenadas las archivaran los coordinadores de convivencia tras recogerlas de las diferentes
salas de profesores.

Cada semana, los coordinadores tendran un encuentro con Coordinacion pedagoégica para informar y
coordinar las acciones a desarrollar.



CIENDOS

Cecde < 20202007

FORMAMOS ANTE TODO, BUENAS PERSONAS

CURSO 2023-24

DECALOGO (ASTROVERDE

Si eres un miembro de la comunidad
educativa Castroverde, seguro que te ves
reflejado en las siguientes costumbres al
estilo de Pedro Poveda.

NOS SALUDAMOS

Saludamos y nos despedimos al entrar o
salir de clase, 0 al cruzarnos por el pasillo.

NOS RESPETAMOS

Somos respetuosos primere con nesotros
mismos y después con los demas. Hacemos
sentir hien a los que nos redean.

3 RESPETAMOS EL TURNO DE
PALABRA

Escuchamos a los demés demostrando
respeto e interés por sus ideas.

4 SABEMOS ESTAR

Mos adaptamos al contextoen el que
estamos, cuidamos nuestra manera de
vestir, nuestra postura...

5 CUIDAMOS VOCABULARID

Utilizamos un vocabulario adecuado dentro
del centro.

SOMOS PUNTUALES

Somos puntuales y respoansables con los
tiempos establecidos.

1 DIALOGAMOS

Resolvemos los conflictos de manera
pacifica, tratando de dialogar para llegar a
un entendimiento.

10
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tam
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NOS DESPLAZAMOS

Nos movemos por los pasillos de manera
adecuada por la derechay sin correr.

SOMOS CUIDADOSOS

Mantenemas los lugares comunes (patio,
aseos, aulas, pasillos...) limpios y en buen
estado, usandolos de manera adecuada.

RESPETAMOS EL MATERIAL

Somos respetuoses y cuidamos el material y
las instalaciones del centro, cuidando de no
malgastarlos.
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Presentamos un protocolo de actuacion ante una demanda de intervencion por posible
acoso entre alumnado con el fin de facilitar a los centros docentes el procedimiento de
intervencion que hay que seguir en este tipo de situaciones, velando para que sea rapido, eficaz y
confidencial.

Antes de tomar cualquier medida, es necesario contrastar la informacién procedente de
varias fuentes: observacion directa y vigilancia, profesorado, alumnado y familias. En cada
situacién concreta, debera ser valorada la necesidad de recurrir a diferentes métodos, siempre
exigiendo un maximo grado de confidencialidad.

El procedimiento debera realizarse con la debida discrecién para evitar incrementar las
consecuencias negativas que conlleva la situacion objeto de este protocolo.

1 ¢QUE SE CONSIDERA ACOSO ESCOLAR?

Segun las personas expertas se considera que existe acoso escolar cuando un alumno o
alumna recibe un continuo y deliberado maltrato verbal, fisico y/o psicoldgico por parte de uno o
varios compafieros o compafieras que se comportan contra la presunta victima de forma hiriente
con el objeto de someter, apocar, asustar y/o amenazar, atentando contra su dignidad.

Es necesario diferenciar el acoso respecto de agresiones esporadicas y otras
manifestaciones violentas. Para poder considerar un comportamiento como acoso escolar deben
cumplirse tres criterios diagnosticos, que deben darse simultdneamente, prescindiendo de la
personalidad de la posible victima.

Los criterios son los siguientes:

1. Intencién de hacer dafio.

2. Larepeticion de las conductas agresivas.

3. Laduracién en el tiempo, con el establecimiento de un esquema de abuso de poder
desequilibrado entre victima y agresores o agresoras.

El acoso escolar puede llevarse a cabo mediante conductas tales como las que figuran mas
abajo y adoptando mas de una modalidad:

e Comportamientos de desprecio y ridiculizacion.

e (Coacciones.

e Agresiones fisicas y/o verbales.

e Comportamientos de intimidacién y amenaza.

e Comportamientos de exclusién, marginacién social y ninguneo.

e Robos, extorsiones, chantajes y deterioro de pertenencias.
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1.1 ¢éQué se considera CIBERACOSO?

El uso generalizado de las nuevas tecnologias ha facilitado la aparicién de una modalidad de
acoso denominada ciberacoso. Este es aquél que tiene lugar cuando una o varias personas, de
forma intencionada y repetida, ejercen su poder o presion sobre otra u otras con ayuda de medios
electrénicos y de forma maliciosa, con comportamientos agresivos, tales como el insulto, la
molestia, el abuso verbal, las amenazas, humillaciones, ...

Para poder hablar de ciberacoso se deben dar de forma simultdnea los mismos criterios que
se han descrito en el apartado anterior y utilizar como medio para perpetrar las agresiones las
nuevas tecnologias: mensajeria instantanea, redes sociales, teléfonos moviles, juegos online a
través de videoconsola o en Internet, paginas personales, chats en Internet, etc.

El ciberacoso como fendmeno no incluye necesariamente acciones relacionadas con
abusos o agresiones sexuales. De ser asi, hablariamos de grooming.

Las conductas de ciberacoso mas habituales son las siguientes:
e Remitir correos electronicos o mensajes desagradables, amenazantes o vejatorios.

e Etiquetar fotos o asociar comentarios indeseables a las mismas, exponiendo a la persona
implicada a una posible escalada de observaciones, expresiones y comentarios de terceros.

e Publicar post, fotos o videos desagradables o vejatorios en un blog, una red social, una
pagina web o en una sala de chat.

e Suplantar la identidad a la hora de expresar manifestaciones desagradables en un foro de
mensajes, en una sala de chat, en una red social, etc.

2 ¢QUE HACER CUANDO SE TIENE CONOCIMIENTO DE UNA POSIBLE SITUACION DE ACOSO
ESCOLAR?

2.1 Comunicacion de la situacién de posible acoso escolar

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa —docentes, alumnado, familiar del
alumnado, personal no docente—de forma manifiesta o de forma anénima, reciba una alerta sobre
una posible situacion de acoso escolar debera ponerla en conocimiento del equipo directivo del
centro, ya sea por escrito o de forma verbal. Si la persona que notifica la situacion decide hacerlo
mediante entrevista, el equipo directivo utilizara el Anexo | para la recogida inicial de informacion.

El silencio que rodea las situaciones de acoso es provocado por el miedo a sufrir represalias
al realizar su notificacion. Por ello, para facilitar la comunicacion del presunto acoso, es importante
crear y potenciar cauces de comunicacién: niumeros de teléfono, buzdn de sugerencias, correo
electrénico u otros medios y designar a una persona encargada del seguimiento o gestion.
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2.2 Constitucion inmediata del Equipo de Valoracién en el centro

Estara formado por el director o directora, el orientador u orientadora, en su caso el PT de
Servicios a la Comunidad, el docente del centro (tutor o tutora, aquel que conozca mejor al
alumno o laalumna, ...) y otras personas si se consideran necesarias, entre ellas un representante
de la Unidad de Convivencia.

2.3 Comunicacion inmediata por parte del director o directora de la posible situacién de acoso
al Servicio de Inspeccion Educativa y a la Unidad de Convivencia.

La comunicacion se realizara mediante Anexo |, notificante serd la persona que realiza el
traslado de informacién y el receptor de la notificacidn sera el director o directora del centro
educativo.

2.4 Eldirector o directora, o en su representacion el jefe de estudios, citara a las familias o tutores
legales de los menores o las menores presumiblemente implicados en la situacion para
comunicarles que se ha procedido a la apertura de protocolo para clarificar la situacion.

3 PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE POSIBLES SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR.
3.1 Valoracion inicial de la situacion.

El Equipo de Valoracién estudiard los hechos considerando los acontecimientos que vayan
surgiendo. Un miembro de este Equipo recabara informacién de la situaciéon. Este proceso se
realizard con la maxima confidencialidad.

Al mismo tiempo, la direccién establecera medidas preventivas de proteccién a la presunta
victima y de vigilancia en aquellos lugares donde pueda producirse el supuesto acoso siempre
teniendo presente la imprescindible confidencialidad de todo el proceso.

3.2 Verificacion de la situacion.

El objetivo de esta fase es recoger informacién para poder determinar si los indicios de la
fase anterior son constitutivos de una situacion de acoso.

En el plazo mas breve posible de tiempo se analizaran y contrastaran las informaciones
para valorar el tipo y la gravedad de los hechos denunciados.

Se realizard una observacién sistematica de las zonas de riesgo para seleccionar datos
sobre el funcionamiento del alumnado en el centro, las caracteristicas de su interaccion, los
niveles de agresidn existentes, las situaciones en las que se producen agresiones, etc.

El Equipo de Valoracién, coordinado por una de las personas integrantes, realizara una
investigacion de la situacion que se llevard a cabo con el procedimiento siguiente y en el orden
gue el citado Equipo determine, procurando la no coincidencia de las presuntas partes acosada y
acosadora en el lugar de las entrevistas:
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3.3 Procedimiento a seguir

a) Entrevista con el alumno o alumna presuntamente acosado. Debera garantlzarse al
alumnado la confidencialidad de sus informaciones. (Anexo /1)

b) Entrevista con observadores no participantes. Estos son miembros de la comunidad

educativa que pueden conocer los hechos, pero no participan activamente en los mismos.
(Anexo Ill)

c) Entrevista con el padre, la madre o los representantes legales de la presunta victima. Se

informara de los hechos que se investigan, de las medidas adoptadas, de los pasos a seguir
en la gestién del conflicto. En funcidon de la gravedad del hecho se solicitard su
colaboracion. (Anexo 1V)

d) Entrevista con la presunta persona o personas agresoras. (Anexo V)

e) Entrevista con el padre, la madre o los representantes legales de la presunta persona o

personas _agresoras. Se informard de las acusaciones que se estan realizando, de las

evidencias que existen en relacién con las mismas, de las actuaciones legales que
competen al centro educativo si se confirma la existencia de acoso, de los pasos a seguir
en la gestion del conflicto y se solicitara su colaboracién para la solucién del mismo. (Anexo
Vi)

f) Informe sobre la presunta situacion de acoso escolar. (Anexo VII)

Concluidas las entrevistas, el Equipo de Valoracion analizara la informacién recogida y hara
una valoracion de la situacién, determinando si hay indicios suficientes para confirmar o no la
existencia de acoso entre el alumnado, asi como la gravedad de la situacién. Emitird un informe
de la situacion denunciada y lo entregara a la direccion del centro que, en funcion de la
informacién aportada, decidira si procede la incoacion de expediente disciplinario a la presunta o
presuntas personas agresoras aplicandose en este caso el Decreto 30/2017, de 11 de mayo, que
modifica el Decreto 53/2009, de 25 de junio, que regula la convivencia escolar y los derechos y
deberes de la comunidad educativa en la Comunidad Auténoma de Cantabria. (Podra utilizarse el
Anexo VII).

Segln la gravedad o complejidad del caso es conveniente que, con el fin de orientar y
asesorar al centro, se solicite la asistencia a esta reunion del inspector o inspectora del centro y
de un miembro de la Unidad de Convivencia.

Posteriormente, a partir de las actuaciones realizadas, el director o la directora emitird un
informe de la situacién denunciada que dirigira al Servicio de Inspeccién y a la Unidad de
Convivencia. Para ello utilizard el modelo establecido en el Anexo VIII.

4 ¢QUE HAY QUE HACER SI NO SE CONFIRMA LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR?
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Si no se confirma la existencia de acoso, desde el Equipo de Valoracion se citara a las
familias del alumnado implicado en la situacién valorada para comunicarles que no se confirma el
acoso. Puede ser un momento oportuno para revisar las medidas de prevencion y sensibilizacion
gue de forma ordinaria deben llevarse a cabo en los centros educativos.

5  ¢QUE HAY QUE HACER SI SE CONFIRMA LA SITUACION DE ACOSO?

La confirmacién de acoso conlleva la adopcion de varias actuaciones de forma inmediata:

a) Comunicacion de la situacion.

Una vez confirmada la situacidon de acoso, el director o la directora informara a las familias,
al Servicio de Inspeccion Educativa y a la Unidad de Convivencia Escolar, tal como se ha
especificado en la descripcion del procedimiento. Asi mismo, se informara al tutor o tutora vy al
profesorado del alumnado implicado evitando informaciones que puedan generar alarma
innecesaria en el centro.

Cuando las situaciones conflictivas (actos vandalicos, agresiones fisicas, peleas, hurtos,
etc.) trasciendan de los recursos y competencias del sistema educativo o cuando los érganos
competentes del centro sientan que no pueden abordar el problema es necesario solicitar ayuda
externa y ponerlo en conocimiento de los servicios competentes que, en funcion de la situacion,
podran ser: Policia Nacional, Guardia Civil, Fiscalia de Menores y Servicios Sociales.

Siempre que hay una persona menor de edad implicada, la policia remite a la Fiscalia de

Menores la informacién recogida.

En ese caso, la Fiscalia de Menores sera la responsable de dirigir la investigacion para
conocer mejor las circunstancias del suceso y tomar la decision acerca de la necesidad de apertura
o no de expediente y de la judicializacion del mismo.

El equipo directivo adjuntara copia de los Anexos | y VIII en la comunicacién que dirija al
Servicio de Inspeccién y la Unidad de Convivencia.

Cuando alguna de las personas menores de edad implicadas en un caso de acoso o
violencia escolar se encontrara en alguna de las situaciones de desproteccién infantil previstas en
la legislacion vigente, el centro trasladard esa informacion a los servicios sociales de proteccion
de menores de acuerdo a lo establecido en el protocolo de “Deteccidén y notificacion de
situaciones de desproteccién infantil desde el Sistema Educativo”.

https://www.educantabria.es/documents/39930/393735/GUIA COORDINACION sistema educ
ativo v de servicios sociales correg.pdf/222c0a01-eeec-1dd6-2e92-
54000a7719a6?t=1637071234681

b) Aplicacion de medidas disciplinarias.
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Cuando la situacion se resuelva en el centro educativo, se aplicaran las Normas de
Organizacién y Funcionamiento. En su aplicacion deberan tenerse en cuenta las circunstancias
personales, familiares o sociales del alumnado. Si entre las medidas que se van a tomar figura la
apertura de expediente disciplinario se seguird lo establecido en el Decreto 30/2017, de 11 de
mayo, que modifica el Decreto 53/2009, de 25 de junio, que regula la convivencia escolar y los
derechos y deberes de la comunidad educativa en la Comunidad Auténoma de Cantabria.

https://www.educantabria.es/diversidad/convivencia-y-coeducacion#collapse-3

Los agentes implicados que deberdn conocer la situacidn existente son: Consejo Escolar,
Servicio de Inspeccion Educativa, Unidad de Convivencia, tutor, tutora y familias y alumnado
implicado.

6 ACTUACIONES A REALIZAR CON LOS IMPLICADOS EN LAS SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR.

La direccion del centro educativo adoptard las medidas necesarias para paliar los efectos
negativos y evitar la reproduccion de situaciones similares. Para ello se podran llevar a cabo las
siguientes actuaciones:

6.1 Con lavictima (Todas las actuaciones se realizaran con la maxima discrecion)
e Observacion especifica de la posible victima.

e Marco de proteccion y seguridad para el alumnado victima consistente en medidas
de apoyo expreso o indirecto por el profesorado y en el fortalecimiento del circulo de
relaciones en el aula y en el centro. Se cuidarad la discreciéon en las medidas vy
comentarios.

e Medidas recogidas en el Plan de Atencién a la Diversidad en el centro tendentes al
adecuado progreso académico y personal.

¢ Solicitud de la colaboracion familiar para la vigilancia y el control de su hijo o hija.

e Asesoramiento por parte del tutor, tutora o del especialista en orientacion del
centro, unidad o equipo, en conductas de autoproteccién y asertividad.

e Asesoramiento por parte del equipo docente, tutor, tutora o del especialista en
orientacion del centro, unidad o equipo para recuperacién de la autoestima y otras
acciones tendentes a afrontar angustia, ansiedad, etc.

6.2 Con la persona o personas agresoras.

=  Vigilancia especifica por parte del equipo docente de la posible persona o
personas agresoras.
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=  Aplicacion de las Normas de Organizacién y Funcionamiento y del Decreto
30/2017, de 11 de mayo, que modifica el Decreto 53/2009, de 25 de junio, que
regula la convivencia escolar y los derechos y deberes de la comunidad educativa
en la Comunidad Auténoma de Cantabria. Se procurard tener en cuenta aquellas
gue pudieran resarcir al agredido o agredida.

=  Eltutor o la tutora adoptard medidas para favorecer la integracion de la persona
0 personas agresoras en el grupo respetando los intereses y derechos de los
demas, con el asesoramiento del especialista en orientacion.

=  Participacion, si procede, en un proceso de mediacion.

=  Programas de modificacion de conducta, desarrollo personal, ejercicio de
comportamientos prosociales, etc.

=  Intervencidén mediante un compromiso de cambio a través de un contrato en el
gue la persona agresora se comprometa a participar en actividades y estrategias
para mejorar sus habilidades.

Los padres, madres o representantes legales del alumnado implicado deberan saber
también que cuando existan evidencias claras de que alguna de las personas menores de edad
implicadas sufriera alguna de las situaciones derivadas del incumplimiento o del inadecuado
ejercicio de la patria potestad, contempladas la Ley de Proteccion del Menor de Cantabria, el
centro educativo lo pondra en conocimiento de los Servicios de Proteccion del Menor.

Un aspecto que debe tenerse en cuenta es que una conducta violenta continuada de una
persona adolescente puede ser consecuencia de otra violencia ejercida sobre ella, en el contexto
familiar u otros, pudiendo alertar de un posible maltrato familiar.

6.3 Con el alumnado observador.

Tan importante como atajar el acoso es prevenir su presencia a través del Plan de Accién
Tutorial, el Plan de Atencidn a la Diversidad, el Plan de Convivencia, la organizacién del centroy la
intervencion para ayudar al restablecimiento de la estructura moral del grupo de testigos
silenciosos. Para ello es importante considerar acciones del siguiente tipo:

= Diferenciar la conducta “chivar” de la conducta “denunciar el sufrimiento de un
compafiero o compafiera”.

= Realizar seguimientos del clima relacional del aula.

=  Implicar al alumnado en la creacién de un marco protector, preventivo vy
correctivo de la soledad, el aislamiento y la victimizacién a través de iniciativas
como circulo de amistades, tutorizacién entre iguales, método Pikas, alumnado
ayudante, equipos de mediacion, etc.
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=  Programas de habilidades sociales y relacionales.
=  Programas de desarrollo personal, social y moral.
6.4  Con el grupo-clase.

= Hacer saberal alumnado que mantendremos una postura de tolerancia cero ante
cualquier tipo de agresiones.

= Vigilar las situaciones relacionales del grupo.

=  Trabajar para crear un clima escolar de rechazo a los malos tratos, mediante
sesiones de tutoria en las que se aborde el problema de modo indirecto mediante
role playing, analisis de casos, ...

=  Trabajar la empatia y expresion de los sentimientos de manera asertiva.

=  Proponer estrategias didacticas que ayuden a cohesionar el grupo: métodos
cooperativos.

=  Proponer la formacion para crear equipos de mediacién para la resolucién de
conflictos.

6.5 Con las familias del alumnado implicado.

=  Hay que contar con todas las familias implicadas y solicitar su colaboracién para el
adecuado progreso socioeducativo de sus hijos o hijas. Los padres y las madres
deben sentirse respaldados para evitar que tomen iniciativas que agraven la
situacion.

=  Mantener reuniones individuales con cada una de las familias de los afectados
para informarles de la conducta de su hijo o hija y de las medidas que ha puesto
en marcha el centro. No se trata de culpabilizar, sino de pedir colaboracién a las
familias a través de compromisos.

=  Dar a las familias la posibilidad de expresar sus sentimientos, ayudandoles a
analizar la situacién de forma proporcionada sin minimizar los hechos ni
sobredimensionar las consecuencias.

=  Ofrecer pautas que ayuden a afrontar de forma adecuada la situacion de su hijo o
hija.
=  Mantener informadas a las familias de las personas afectadas de las medidas

propuestas.

=  No es aconsejable realizar reuniones generales de las familias para tratar estos
temas, siendo muy importante hacerlo con la maxima discrecion vy
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confidencialidad.

Orientar a las familias sobre la necesidad de apoyos externos para la superacion
del problema, en su caso.

6.6 Con toda la comunidad educativa.

Reflexién global sobre la convivencia en el centro.
Revisién del Plan de Accion Tutorial.

Creacion vy difusion de estructuras y recursos para recibir notificaciones,
reclamaciones y quejas: buzon de sugerencias, teléfono amigo, comision de
convivencia.

Formacidn del profesorado en el manejo de conflictos y en la ensefianza de
habilidades de interaccion personal y social.

Formacién del alumnado para la mediacién en conflictos: escucha activa, empatia,
asertividad, ...

Crear comisiones de alumnado que se impliquen en la mejora de la convivencia:
apoyo a los nuevos estudiantes, acompafiamiento a las victimas, ...

7 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

Se considera conveniente que el Equipo de Valoracion lleve un registro de las actuaciones

realizadas, de los acuerdos tomados, asi como de las fechas de los mismos. Se cumplimentaran
los siguientes apartados:

Actuaciones con el alumnado implicado (individualizadas): Victima, persona o
personas acosadoras y alumnado observador.

En el grupo o clase.

Actuaciones con las familias.

Actuaciones con el profesorado.

Colaboraciones externas (se especifican en el punto siguiente)
Recursos utilizados.

Seguimiento y evaluacién de las actuaciones llevadas a cabo.

Se realizard un seguimiento y analisis de la evolucion del caso y se fijaran plazos para
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revisar la situacion del mismo.

8 PROCEDIMIENTO A SEGUIR SI LA DENUNCIA SE PRESENTA EN EL SERVICIO DE INSPECCION
EDUCATIVA O EN LA UNIDAD DE CONVIVENCIA.

En este caso, el Servicio de Inspeccién Educativa, la Unidad de Convivencia o ambos
servicios de forma colaborativa deberan comunicar al equipo directivo del centro la denuncia
presentada, asi como las pautas a seguir. El centro podra ayudarse del protocolo de actuacion
incluido en estas orientaciones una vez conocida la denuncia.

9 PROCEDIMIENTO A SEGUIR SI LA DENUNCIA SE PRESENTA EN LA FISCALIA DE MENORES.

La Fiscalia de Menores seguird el procedimiento establecido que se recoge en la
Instruccion FGE 10/2005, de 6 de octubre, sobre tratamiento del acoso escolar desde el sistema
de justicia juvenil.

Cuando el centro tenga conocimiento de los hechos, el director o la directora pondra en
marcha las actuaciones que correspondan en funcion de los hechos y que se han citado
anteriormente.

10 ¢DONDE ENCONTRAR APOYO Y ASESORAMIENTO?

a) En el Servicio de Inspeccién de Educacién, (c/ Vargas, n2 53, 52 planta, 39010 Santander.
Telf. 942208100) el cual:

- Pondra en conocimiento del equipo directivo las posibles denuncias para que activen las
medidas oportunas.

- Asesorara sobre la normativa a aplicar.

- Instard a que se refuerce en el centro el control y la vigilancia de entradas y salidas, cambios
de clase, recreos y resto de espacios comunes.

- Apoyara a las familias en sus acciones legales en caso de evidencias de hechos delictivos.
- Supervisara todo el proceso.

b) En la Unidad de Convivencia Escolar, (Telf.. 942208021 - 900713371,
convivencia@educantabria.es), quién intervendrd a demanda del centro educativo y/o el
Servicio de Inspeccién en el supuesto de que las actuaciones previstas no diesen el
resultado deseado y se estimase conveniente una intervencion mas especifica vy
especializada.

c) En la Fiscalia de Menores (calle Alta, n® 18, Santander. Telf.: 942248112). El juzgado de
Menores dispone de un Equipo técnico de apoyo, que esta integrado por profesionales de
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psicologia, educacién social y trabajo social.
El Ministerio Fiscal puede derivar la solucién del conflicto a los centros educativos en

aquellos casos de acoso escolar en los que Fiscalia de Menores desista de la continuacién del
expediente porque estime que concurre alguna de las siguientes circunstancias:

- que se valore como delitos menos graves o faltas.
- que no concurran en los actos violencia o intimidacion graves.

En estos supuestos, resulta fundamental la coordinacion entre el Juzgado de Menores y la
direccidon de los centros educativos en los que hubieran ocurrido los hechos para materializar
adecuadamente el proceso mediador.

7
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SINTESIS DEL PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LOS CENTROS EDUCATIVOS EN CASOS DE ACOSO

ENTRE ALUMNADO

ALERTA ANTE UN

POSIBLE CASO DE

ACOSO U OTRAS
FORMAS DE
MALTRATO

PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO
DE ACTUACIONES
INMEDIATAS

¢QUE ACTUACIONES? —»

EL EQUIPO DE
VALORACION:
FORMACION Y
FASES DE TRABAJO
(Asesorado por la
U. de Convivencia-
Intervencion si
fuera necesario)

(QUIEN ALERTA?  —> | =

¢A QUIEN?

EL ALUMNO O LA ALUMNA
LOS COMPANEROS O LAS COMPANERAS
EL PROFESORADO

PERSONAL NO DOCENTE

LA FAMILIA

EL AMPA

ANONIMO

= Al tutoroalatutora

= A un miembro del claustro
= Al Equipo Directivo

= Al Servicio de Inspeccion

= Ala Unidad de Convivencia

ukhwn e

Notificacion al E. Directivo
Notificacion al S.1.E.

Notificacion a la U. de Convivencia
Constitucion del Equipo de Valoracion
Citar y notificar a las familias

QUIENES LO FORMAN? —>

FASES DE TRABAJO

——

INFORME DE VALORACION INICIAL

= Director o Directora — Jefe o Jefa de
Estudios

= QOrientador u Orientadora

= Tutor o Tutora

= Otras figuras si se considera
necesario, entre ellas un

= Recogida de informacion (varias
técnicas)

= Andlisis de la informacion

= Informe de valoracién inicial

SE DESCARTA EL ACOSO Y SE PROPONEN MEDIDAS
A INCLUIR EN EL PLAN DE CONVIVENCIA PARA
EVITAR LA APARICION DE NUEVOS CONFLICTOS

EL PROTOCOLO

CONSTATACION DE QUE SE PUDIERA ESTAR
PRODUCIENDO UNA SITUACION DE ACOSO O
CIBERACOSO ESCOLAR: SE DEBE CONTINUAR CON

7
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ACTUACIONES A REALIZAR EN CASO EN CASO DE QUE SE CONFIRME LA EXISTENCIA DE ACOSO

ESCOLAR ENTRE COMPANEROS/AS

1. DIAGNOSTICO DE ACOSO

l

COMUNICACION

PLAN DE ACTUACION

|

= =

MEDIDAS URGENTES

——

S.LE.

U. DE CONVIVENCIA
FAMILIAS

PROFESORADO

ALUMNOS O ALUMNAS
PERSONAL NO DOCENTE
SERVICIOS EXTERNOS (delito)

AN YN RN

CON LA VICTIMA

CON EL AGRESOR O LA AGRESORA
CON LAS PERSONAS OBSERVADORES
CON EL GRUPO

CON LAS FAMILIAS

CON EL CENTRO EDUCATIVO

CON LOS SERVICIOS EXTERNOS

= MEDIDAS DE ACOGIDA Y
PROTECCION DE LA VICTIMA

= MEDIDAS CAUTELARES CON
LAS PERSONAS AGRESORAS

= MEDIDAS EDUCATIVAS

= MEDIDAS DISCIPLINARIAS

2. SEGUIMIENTO DEL ACOSO

EVOLUCION POSITIVA
DE LA SITUACION

l

CONSECUENCIAS PARA EL
PLAN DE CONVIVENCIA

l

CIERRE DEL PROTOCOLO

T

O PERSISTENCIA DE LA SITUACION

EVOLUCION NEGATIVA

l

NUEVAS MEDIDAS DE CARACTER

PERSONA AGRESORA COMO PARA

ESPECIFICO, TANTO PARA LA

LA VICTIMA

l

CONTINUAR CON EL SEGUIMIENTO

7
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ANEXO |

RECOGIDA INICIAL DE INFORMACION ANTE UN SUPUESTO CASO DE ACOSO ESCOLAR

Centro:

Direccidn:

Tfno.:

Director o Directora:
Orientador u Orientadora:
Tutor o Tutora del centro:

Datos del supuesto alumno acosado o de la supuesta alumna acosada:

Nombre y apellidos:

Curso:

Fecha de nacimiento:

Sexo: Hombre 0 Mujer O ‘ No binario o
¢Hay denuncia externa? Sio [ Noo

Breve descripcién de los hechos:

Origen de la solicitud:

Familia Alumno agredido o Alumna agredida
Profesorado del centro Compafieros o Compaferas

Tutor o Tutora Personal no docente

Orientador u Orientadora OtroS: .oooooveieieieieeee

Actuaciones realizadas por el informante:

BN e, @ e de i de
Fdo.: Fdo.:
(Persona que recibe la notificacion) (Persona que notifica)
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ANEXO Il

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON EL ALUMNO O LA ALUMNA PRESUNTAMENTE
ACOSADA

* Las situaciones de maltrato no suelen evidenciarse ante los ojos de los adultos. El
alumnado victima no suele reconocer la situacién, por ello conviene hacerle saber
gue esta situacion no debe ocultarse, hacerle sentirse seguro, valorado y eliminar
sentimientos de culpabilidad.

» Procuraremos transmitir que hablar de la situacién tiene la finalidad de esclarecer
lo que esta sucediendo para implicarnos activamente en la solucion.

+ Debemos averiguar si realmente se estd dando la situacién de maltrato, o si
responde a otras situaciones.

* Nunca se realizaran juicios de valor.

Nombre del alumno 0 18 @lUmMNa: oo,

CUrsO: wveeeeene. Edad: .covovveen, SEXO: wivieiireen,

1. Recogida de informacion.

- ¢Qué ha ocurrido? (Descripcion de las distintas situaciones)

- ¢Cuando y dénde ha sucedido?

- dQuiénes son las personas que lo hacen?

- ¢Por qué crees que lo hacen?

- ¢Hay alguien que lo haya visto?

- ¢Quién conoce la situacién? ¢A quién has contado estas situaciones que estas viviendo?
¢A quién podrias contarlas?

- ¢Hay alguien que te proteja?

- ¢Desde cuando se producen estas situaciones?

- ¢Como te sientes cuando ocurre esto?

- ¢Ta, qué es lo que haces cuando esto sucede?

- ¢Qué tendria que suceder para que se arreglase el problema?

2. Informar de las medidas que se van a tomar intentando tranquilizar a la presunta victima.

3. Concluir, volviendo a preguntar para que haga un resumen: ¢Asi que dices qué...?
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ANEXO Il

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON LOS OBSERVADORES NO PARTICIPANTES

Las personas observadoras de las situaciones de maltrato suelen guardar silencio por
presion de las personas agresoras o por miedo a convertirse en victimas.

Las personas espectadoras pasivas de las situaciones de maltrato padecen las
consecuencias en lamisma medida. Deben tener conciencia de lanecesidad de romper
“la ley del silencio” para impedir que se produzcan situaciones de maltrato.

Las personas observadoras nos pueden ayudar a saber si realmente se esta dando la
situacion de maltrato, o si responde a otras situaciones.

Es aconsejable en la entrevista utilizar términos que el alumnado comprenda.

Se insistira en la confidencialidad de la entrevista y se garantizara su anonimato.
Nunca se realizaran juicios de valor.

Se realizara la entrevista uno a uno.

Escribir el nombre de la persona observadoray la relacion con la persona presuntamente acosada,
no preguntando directamente estos datos.

éComo te va en el centro?

éComo te llevas con los compafieros y compafieras?

éTienes buenos amigos y amigas en el centro?

éConsideras que las agresiones entre compafieros o compafieras son un problema en este
centro?

éCuales son en tu opinion las formas mas frecuentes de maltrato entre compafieros y
compafieras? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio fisico, hablar
mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar, rechazar, no juntarse)
éHas sido testigo de situaciones de maltrato a algun compafiero o compafiera? (Alguna
vez, con frecuencia, casi todos los dias)

éQué tipo de maltrato ha sido? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer
dafio fisico, hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar,
rechazar, no juntarse)

¢Con qué frecuencia crees que ocurren estas formas de maltrato?

¢Ddénde suelen ocurrir estas situaciones? (En clase sin docente, con docente, en los
pasillos, en los bafios, en el patio, en el gimnasio, en los vestuarios, en la salida, en el
transporte, en la calle, por email, por mensajes de maviles, por chats.

éPor qué crees que algunos chicos o chicas maltratan a otras personas? (Por molestar, por
ser mas fuertes, por gastar bromas, porque se lo merecen)

éQué sientes ante esas actuaciones de algunos compafieros o compafieras?

¢Como crees que se sienten las personas que realizan ese maltrato?

¢Como crees que se siente la persona que recibe ese maltrato?

¢Qué hiciste cuando ocurrieron esos hechos?

¢A quién has contado esta situacion? (a nadie, a compafieros o compafieras, al tutor o la
tutora, a docentes, a mi padre, a mi madre, al orientador o a la orientadora, al equipo
directivo)
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éA quién podrias contarla?
- ¢Qué tendria que suceder para que se arreglase este problema?
- ¢Qué estarias dispuesto o dispuesta a realizar para que esta situacion se resolviera?

7
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ANEXO IV

GUIA PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DEL PRESUNTO ALUMNO O ALUMNA ACOSADA

- Es importante hacer ver a los padres, madres o tutores la preocupaciéon y el interés de
todo el profesorado para que los alumnos y las alumnas puedan acudir al centro con
seguridad y en un ambiente de relaciones sociales serenas y tranquilas.

- Algunos padres y madres pueden pensar que el maltrato entre iguales forma parte de la
evolucion natural y que siempre ha ocurrido. Hay que actuar en estos casos con firmeza si
tratan de restar importancia.

- No estamos buscando culpables, solamente tratamos de mejorar las relaciones entre
todos.

- Algunas familias se sienten culpables cuando descubren que su hijo o hija est4 siendo
victima de malos tratos.

- Algunas familias pueden enfadarse con el centro al entender que no se estan prestando
las suficientes medidas de atencion a su hijo o hija.

- El centro debe crear un clima de confianza y trabajar conjuntamente con la familia para
abordar el conflicto y buscar respuestas adecuadas que ayuden a restablecer unas
relacione satisfactorias.

- Nunca hay que quitar importancia a una situacion de conflicto donde alguien esta
claramente perjudicado, pero tampoco aumentar su significado creando situaciones de
enfrentamiento mayores.

- Hay que trabajar con la mayor confidencialidad.

- Nunca se realizaran juicios de valor.

Acuden en calidad de: PADRE — MADRE — TUTOR LEGAL

NOMDBIE Y APEITAOS: oot

NOMBIre ¥ apellidOs: ..o e

TRlIETONO B CONTACTO: ettt et

Nombre del alumno 0 1a alumna: ...

Curso: ...... Edad: ...... Sexo: ............

1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno o alumna acosada es
aconsejable desarrollar los siguientes pasos:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.
1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.

1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.

7
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2.- Recogida de informacién referida a los hechos denunciados.

éQué conocimiento tenia de los hechos?

¢Qué datos aporta la familia?

éQué respuestas ha dado el alumno o la alumna ante las distintas situaciones?
iComo esta repercutiendo en su hijo o hija lo sucedido?

éQué compafieros o compafieras pueden haber participado?

éQué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- Recabar informacion de la dindmica familiar y relaciones con el objetivo de profundizar en
comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia, relaciones sociales,
actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4. Informar a la familia de cémo puede colaborar

7
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ANEXO V

GUIA PARA LA ENTREVISTA CON EL PRESUNTO ALUMNO O ALUMNA AGRESORA

- Debe analizarse el momento mas adecuado para realizar una entrevista directa con
el alumno o alumna agresora para recoger informacién sobre los aspectos
contemplados en este Anexo, evitando preguntas directas que puedan dificultar el
objetivo de la entrevista.

- Debe existir confidencialidad respecto a las fuentes informativas que han producido
la entrevista, sobre todo si es la victima la fuente.

- Como las personas agresoras suelen desmentir la acusacién que se les atribuye, no
bastara solo con preguntarle a ella, sino que debemos indagar por otros medios para
esclarecer los hechos.

- A pesar de ello, debemos hablar con la persona agresora, mostrarle nuestra
disposicion a ayudarle en todo lo éticamente posible e indicarle que, en caso de ser
culpable, debera asumir su responsabilidad.

- Una caracteristica general de las personas agresoras suele ser la dificultad para
ponerse en el lugar de la otra persona, no creen que sus actos puedan repercutir en
la otra persona haciéndole dafio.

- Debemos averiguar, si realmente se esta dando la situacion de maltrato, si responde
a otras situaciones.

- Es aconsejable en la entrevista utilizar términos que el alumnado comprenda.

- Nunca se realizaran juicios de valor.

Nombre del alumno 0 18 @lUmMNa: ..o

CUrso: ..eceueno.. Edad: ovove, SEXO: et

1. Recogida de informacion.

- ¢Cémo te va en el centro?

- ¢Como te llevas con tus compafieros y compafieras?

- ¢Consideras que las agresiones entre compafieros o compaferas son un problema en este
centro?

- ¢Cudles son en tu opinidn las formas mas frecuentes de maltrato entre compaferos y
compafieras? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio fisico, hablar
mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar, rechazar, no juntarse)

- ¢Con qué frecuencia ocurren estas formas de maltrato?

- ¢Por qué crees que algunos chicos o chicas maltratan a otras personas?

- Me han dicho que el otro dia hubo un incidente con......... éQué es lo que ocurrié? éDénde
ocurrié? (Intentar que haga una descripcion).

- ¢éPor qué crees que pasé?

- ¢Como te sientes en esa situaciéon?

7
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- ¢Como crees que se siente (la presunta persona acosada) ...?

- ¢Qué tendria que ocurrir para que se arreglase el problema?

- ¢Qué estds dispuesto a hacer tu para ayudar a la persona que estad sufriendo este
problema? (A qué te comprometes?

2. Informar de las medidas que pueden llegar a aplicarse.

3. Concluir, volviendo a preguntar para que haga un resumen: ¢Asi que dices que ...?

7
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ANEXO VI

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DE LA PRESUNTA PERSONA ACOSADORA

- Es importante hacer ver a los padres, madres o tutores la preocupacion y el
interés de todo el profesorado para que el alumnado pueda acudir al centro con
seguridad y en un ambiente de relaciones sociales serenas y tranquilas.

- Algunas familias pueden pensar que el maltrato entre iguales forma parte de la
evolucién natural y que siempre ha ocurrido. Hay que actuar en estos casos con
firmeza si tratan de restar importancia.

- Algunas familias se sienten culpables cuando descubren que su hijo/ o hija esta
actuando como persona agresora.

- Algunos padres o madres de personas agresoras entienden que la mejor forma de
ayudar a sus hijos o hijas es mostrandose hostiles haciala persona que comunica
los hechos y rehlsan aceptar la implicacién de su hijo o hija.

- La agresividad en un escolar no es atribuible en todos los casos a factores
familiares.

- No estamos buscando culpables, solamente tratamos de mejorar las relaciones
entre todos.

- Cortar cualquier comentario negativo acerca de la persona agredida.

- Hay que detener inmediatamente las amenazas. Tienen que entender que si
persiste la conducta puede tener efectos muy negativos paratodo el grupo.

- El centro debe crear un clima de confianza y trabajar conjuntamente con la familia
para abordar el conflicto y buscar respuestas adecuadas que ayuden a restablecer
unas relaciones satisfactorias.

- Nunca hay que quitar importancia a una situaciéon de conflicto donde alguien esta
claramente perjudicado, pero tampoco aumentar su significado creando
situaciones de enfrentamiento mayores.

- Hay que trabajar con la mayor confidencialidad.

- Nunca se realizarén juicios de valor.

Acuden en calidad de: PADRE — MADRE — TUTOR LEGAL

NOMDBIe ¥ aPeIlIdOS: ..iiiiiiiiie e
NOMBIE Y aPellidOS: wuviiiieiiee e
TelEfon0 de CONTACTO: wiiiiiiiiiicie e
Nombre del alumno 0 1a alumna: ..o e

Curso: ............. Edad: ... SEXO: evireirn

1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno o alumna acosadora es

aconsejable desarrollar los siguientes pasos:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.
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1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.

1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.
1.4.- Informar de las consecuencias disciplinarias y legales que pueden existir en los ambitos
escolares y sociales (Fiscalia de Menores, Servicio de Atencién a la Infancia, Adolescencia y Familia
de la Direccion General de Servicios Sociales)

2.- Recogida de informacién referida a los hechos denunciados.

éQué conocimiento tenia de los hechos?

¢Qué datos aporta la familia?

éQué grado de implicacién observan en su hijo o hija?

éQué conductas han observado en su hijo o hija?

¢Como esta repercutiendo en su hijo o hija lo sucedido?
éQué compafieros o compafieras pueden haber participado?

¢Qué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- Recabar informacion de la dinamica familiar y relaciones con el objetivo de profundizar en
comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia, relaciones sociales,
actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4. Informar a la familia de cémo puede colaborar para una resolucidn satisfactoria del problema.

7
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ANEXO VI
INFORME SOBRE LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR DEL EQUIPO DE VALORACION

(Este informe tiene cardacter confidencial)

Nombre de la persona que lo elabora: ..o
CeNLIO: i
Localidad: ..o

Origen de la denuncia: (Familia, alumnado, tutor o tutora, ...)
1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Alumno presuntamente acosado o alumna presuntamente acosada:

N O N O et eees

CUISO: woveeeeeeeieeeeeeeeee, EdAd: i, SeX0: wovviieieiennn,

Presunto o presuntos alumnos o alumnas acosadoras:

N O DT oot

CUISO: woveeeeeeeeeeeeeeee.. EDAd e, SEXO: veeeeeieeeree,

Presunto grado de implicacion: Lider — Alto — Acompafiante activo - Acompafiante

Tipo de observadores: (alumnado, profesorado, ...)

2. LUGARES Y FECHAS DE LAS AGRESIONES:

3. DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE AGRESIONES Y FRECUENCIA:
Verbal: (Insultos, motes, amenazas, chantajes, coacciones, otras)

Fisica: (Golpes, empujones, patadas, cachetes, palizas, acoso sexual, otras) ...............
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Social: (Rechazo, aislamiento, humillaciones, ridiculizaciones, rumores, otras)

Tecnoldgica: (Mensajes telefénicos, correos electronicos, difusién de imagenes sin
consentimiento, otras)

Material: (Rotura de materiales, sustraccién de objetos, otras)

4. CONSECUENCIAS DE LAS AGRESIONES:

5. Resumen de las reuniones celebradas, especificando asistentes, actitudes de los mismos y

fecha de realizacion las mismas; asi como de posibles acuerdos alcanzados si se logré alguno.

6. CONCLUSIONES:

(Fechay firma)

7
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ANEXO VI

INFORME DE LA DIRECCION DEL CENTRO SOBRE LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR PARA EL
SERVICIO DE INSPECCION Y LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

(Este informe tiene caracter confidencial)

CNE O oo

Localidad: oo,

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Alumno presuntamente acosado o alumna presuntamente acosada:

[\ ToY 0] o1 =S RO OO TSP S UPRRUPPRRURPIT

CUISO: woeeeeeeeeeieeeeee.. EDAd e, SeXO: voveeeeieenn,

Presunto o presuntos alumnos o alumnas acosadoras:

N O IO oot

CUISO: woeeeeeeeeeeeeee. EDAd e, SeXO: voveeeeieann,

Presunto grado de implicacion: Lider — Alto — Acompafiante activo - Acompafiante

Tipo de observadores: (alumnado, profesorado, ...)

Origen de la solicitud: (Familia, alumnado, tutor o tutora...)

2. LUGARES Y FECHAS DE LAS AGRESIONES:

7
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3. DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE AGRESIONES Y FRECUENCIA:

o Verbal: (Insultos, motes, amenazas, chantajes, coacciones, otras)

o

Fisica: (Golpes, empujones, patadas, cachetes, palizas, acoso sexual, otras)
o Sacial: (Rechazo, aislamiento, humillaciones, ridiculizaciones, rumores, otras)

o Tecnoldgica: (Mensajes telefonicos, correos electrénicos, difusion de imagenes sin
consentimiento, otras)

o Material: (Rotura de materiales, sustracciéon de objetos, otras)

4. CONSECUENCIAS DE LAS AGRESIONES:

5. RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO DESARROLLADO:

6. RESOLUCION DEL PROTOCOLO
O No se confirma acoso:
- Archivo del expediente: O Si O No
- Causa del archivo: (cambio de centro, acuerdo entre ambas partes, etc.)

O Se confirma acoso

7. TIPO DE ACOSO
O Entre compafieros
O En situacion de Diversidad Funcional
O Homofdbico
O Transfobico

7
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8. MEDIDAS APLICADAS

8.1. Proteccidn a la victima
MEDIDA 1:

RESPONSABLES:

MEDIDA 2:
RESPONSABLES:
MEDIDA 3:

RESPONSABLES:

8.2. Aplicacién de medidas disciplinarias cautelares:

MEDIDA 1:

RESPONSABLES:

MEDIDA 2:

RESPONSABLES:

MEDIDA 3:
RESPONSABLES:

8.3. Apertura de expediente disciplinario

O Si O No
Fecha: Instructor o instructora:

Datos del alumno o la alumna:

7
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9. Otras medidas y actuaciones previstas.

ACTUACIONES

e Con el alumnado implicado.
e Con el grupo.

e Con las familias.

e Con el equipo docente.

e Con la comunidad educativa.

RECURSOS NECESARIOS
TEMPORALIZACION

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN

EL DIRECTOR O LA DIRECTORA

7
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ANEXO |

RECOGIDA INICIAL DE INFORMACION ANTE UN SUPUESTO CASO DE ACOSO ESCOLAR

Centro:

Direccidn:

Tfno.:

Director o Directora:
Orientador u Orientadora:
Tutor o Tutora del centro:

Datos del supuesto alumno acosado o de la supuesta alumna acosada:

Nombre y apellidos:

Curso:

Fecha de nacimiento:

Sexo: Hombre O Mujer o |No binario o
¢Hay denuncia externa? Sio No o

Breve descripcion de los hechos:

Origen de la solicitud:

Alumno agredido o Alumna
Familia agredida
Profesorado del centro Companeros o Compaiieras
Tutor o Tutora Personal no docente
Orientador u Orientadora Otros: woeeeeeee v

Actuaciones realizadas por el informante:

Fdo.: Fdo.:

convivencia@educantabria.es
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(Persona que recibe la notificacion) (Persona que notifica)
ANEXO Il

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON EL ALUMNO O LA ALUMNA PRESUNTAMENTE
ACOSADA

Nombre del alumNo 0 18 @lUMING: .ot ettt e et ae s eee et aeesesaeaessenees

Curso: ............ Edad: ....oovvvevenne Y=) (o TR,

1. Recogida de informacion.

- ¢éQué ha ocurrido? (Descripcion de las distintas situaciones)

- ¢Cuando y donde ha sucedido?

- ¢éQuiénes son las personas que lo hacen?

- ¢Por qué crees que lo hacen?

- ¢Hay alguien que lo haya visto?

- éQuién conoce la situacidn? ¢A quién has contado estas situaciones que estas viviendo?
¢A quién podrias contarlas?

- ¢Hay alguien que te proteja?

- ¢Desde cudndo se producen estas situaciones?

- ¢Como te sientes cuando ocurre esto?

- ¢éTq, qué es lo que haces cuando esto sucede?

- ¢éQué tendria que suceder para que se arreglase el problema?

2. Informar de las medidas que se van a tomar intentando tranquilizar a la presunta victima.
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3. Concluir, volviendo a preguntar para que haga un resumen: ¢Asi que dices qué...?

ANEXO Il

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON LOS OBSERVADORES NO PARTICIPANTES

Se realizara la entrevista uno a uno.
Escribir el nombre de la persona observadora y la relacion con la persona presuntamente
acosada, no preguntando directamente estos datos.

¢Como te va en el centro?

¢Como te llevas con los compaiieros y companeras?

éTienes buenos amigos y amigas en el centro?

éConsideras que las agresiones entre compafieros o compafieras son un problema en
este centro?

¢Cuales son en tu opinidon las formas mas frecuentes de maltrato entre companeros y
compafieras? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio fisico,
hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar, rechazar, no
juntarse)

¢Has sido testigo de situaciones de maltrato a algin comparfiero o compafiera? (Alguna
vez, con frecuencia, casi todos los dias)

éQué tipo de maltrato ha sido? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar,
hacer dafio fisico, hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas,
aislar, rechazar, no juntarse)

éCon qué frecuencia crees que ocurren estas formas de maltrato?

éDonde suelen ocurrir estas situaciones? (En clase sin docente, con docente, en los
pasillos, en los bafios, en el patio, en el gimnasio, en los vestuarios, en la salida, en el
transporte, en la calle, por email, por mensajes de mdviles, por chats.

éPor qué crees que algunos chicos o chicas maltratan a otras personas? (Por molestar,
por ser mas fuertes, por gastar bromas, porque se lo merecen)

¢Qué sientes ante esas actuaciones de algunos compafieros o compafieras?

¢Como crees que se sienten las personas que realizan ese maltrato?

¢Como crees que se siente la persona que recibe ese maltrato?

¢Qué hiciste cuando ocurrieron esos hechos?

¢A quién has contado esta situacidon? (a nadie, a compafieros o comparieras, al tutor o
la tutora, a docentes, a mi padre, a mi madre, al orientador o a la orientadora, al equipo
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directivo)
- ¢éAquién podrias contarla?
- ¢éQué tendria que suceder para que se arreglase este problema?
- ¢Qué estarias dispuesto a realizar para que esta situacion se resolviera?

ANEXO IV

GUIA PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DEL PRESUNTO ALUMNO O ALUMNA
ACOSADA

Acuden en calidad de: PADRE — MADRE — TUTOR LEGAL

NOMBIE Y @PEIHIAOS: .oieeeiteeiettteeeeeeeee et e e et e e e s e e st e b e e e e s e s aerbennes
NOMDBIE Y @pPellidOS: .ueeiiieiee e s s e
TelEfONO d@ CONTACTO: ...eiuiiieiieeeiee e s en e e
Nombre del alumno o la alumna: ...

Curso: ...... Edad: ...... Sexo: ...

1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno o alumna acosada es
aconsejable desarrollar los siguientes pasos:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.

convivencia@educantabria.es
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1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.

1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.
2.- Recogida de informacion referida a los hechos denunciados.

¢Qué conocimiento tenia de los hechos?

éQué datos aporta la familia?

¢Qué respuestas ha dado el alumno o la alumna ante las distintas situaciones?
¢Como esta repercutiendo en su hijo o hija lo sucedido?

¢Qué compaiieros o compafieras pueden haber participado?

¢Qué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- Recabar informacion de la dindmica familiar y relaciones con el objetivo de profundizar en
comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia, relaciones
sociales, actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4. Informar a la familia de c6mo puede colaborar

convivencia@educantabria.es
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ANEXO V

GUIA PARA LA ENTREVISTA CON EL PRESUNTO ALUMNO O ALUMNA AGRESORA

Nombre del alumno 0 18 @lUMNG: .o.ooeeeeieeeee ettt et et re e sre e

Curso: ..o Edad: .................. Y=) (o

1. Recogida de informacion.

- ¢Coémo te va en el centro?

- ¢éCdomo te llevas con tus companeros y comparieras?

- ¢Consideras que las agresiones entre compaferos o compaferas son un problema en
este centro?

- ¢Cudles son en tu opinidn las formas mas frecuentes de maltrato entre compafieros y
compafieras? (insultar, poner motes, reirse de alguien, ridiculizar, hacer dafio fisico,
hablar mal de alguien, amenazar, chantajear, obligar a hacer cosas, aislar, rechazar, no
juntarse)

- ¢éCon qué frecuencia ocurren estas formas de maltrato?

- ¢Por qué crees que algunos chicos o chicas maltratan a otras personas?

convivencia@educantabria.es




GOBIERNO ARO JUBILAR
de LEEAMIEEO afos de autonomia

CANTABRIA 20232024

CONSEJERIA DE EDUCACION

Y FORMACION PROFESIONAL

Direccién General de Innovacion e
Inspeccion Educativa

- Me han dicho que el otro dia hubo un incidente con......... ¢Qué es lo que ocurrié?
¢Doénde ocurrid? (Intentar que haga una descripcion).

- ¢Por qué crees que paso?

- ¢Como te sientes en esa situacion?

- éComo crees que se siente (el presunto acosado/a).....?

- ¢éQué tendria que ocurrir para que se arreglase el problema?

- ¢éQué estas dispuesto a hacer tu para ayudar a la persona que estd sufriendo este
problema? ¢A qué te comprometes?

Informar de las medidas que pueden llegar a aplicarse.

Concluir, volviendo a preguntar para que haga un resumen: ¢Asi que dices que ...?

convivencia@educantabria.es
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ANEXO VI

ORIENTACIONES PARA LA ENTREVISTA CON LA FAMILIA DE LA PRESUNTA PERSONA
ACOSADORA

Acuden en calidad de: PADRE — MADRE — TUTOR LEGAL

NOMBIe ¥ aPellidOS: ..ccoe ittt ee e e e e e e e e s e e s e naaarraees
NOMBIe ¥ aPellidOS: ..ccoeieeirieiitteeeeeeee e e e e e e e e e e e e s e naaarraees
Teléfono de CONTACTO: ...ocvieeiieiiee e

Nombre del alumno 0 18 @lUMNG: ..o ettt et et re e sre e
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Curso: ............. Edad: ............ =) (o HNTTT

1.- Con objeto de poder tranquilizar a la familia del presunto alumno o alumna acosadora es
aconsejable desarrollar los siguientes pasos:

1.1.- Informar de los hechos que se estan investigando.

1.2.- Informar de las actuaciones inmediatas emprendidas por el centro.

1.3.- Informar de las medidas que se ponen en marcha en el centro para modificar la situacion.
1.4.- Informar de las consecuencias disciplinarias y legales que pueden existir en los dmbitos
escolares y sociales (Fiscalia de Menores, Servicio de Atencion a la Infancia, Adolescencia y
Familia de la Direccion General de Servicios Sociales)

2.- Recogida de informacion referida a los hechos denunciados.

¢Qué conocimiento tenia de los hechos?

¢Qué datos aporta la familia?

éQué grado de implicacion observan en su hijo o hija?

¢Qué conductas han observado en su hijo o hija?

¢Como esta repercutiendo en su hijo o hija lo sucedido?
¢Qué compaiieros o compafieras pueden haber participado?

¢Qué medidas han sido tomadas por la familia?

3.- Recabar informacion de la dinamica familiar y relaciones con el objetivo de profundizar en
comportamientos en casa, relaciones con distintos miembros de la familia, relaciones
sociales, actividades de ocio, posibles cambios de comportamiento.

4. Informar a la familia de cdmo puede colaborar para una resolucidn satisfactoria del
problema.
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ANEXO VII

INFORME SOBRE LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR DEL EQUIPO DE VALORACION
(Este informe tiene caracter confidencial)

Nombre de la persona que [0 elabora: .....cccceveeeiceieeeeveciie e
LO1=] 01 1 o TP PSPPI
Localidad: .....cccoveeeeeeeieieeccee e

Origen de la denuncia: (Familia, alumnado, tutor o tutora, ...)

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Alumno presuntamente acosado o alumna presuntamente acosada:

N OO ! ettt ettt et te e see e eeeesteeeessereaesessereaessanees

CUISO: v Edad: ..ccovvrvinreenne SeXO0: ovvvreeiieinenen,

Presunto o presuntos alumnos o alumnas acosadoras:

N OMIOTE: ettt ettt te e eet e eeesstaeeesnereaesessereaessanees

CUISO: wovveeeeeee it Edad: .vevvvririeinnne Y=) (o TR,

Presunto grado de implicacion: Lider — Alto — Acompafante activo - Acompafante
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Tipo de observadores: (alumnado, profesorado, ...)

2. LUGARES Y FECHAS DE LAS AGRESIONES:

3. DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE AGRESIONES Y FRECUENCIA:
Verbal: (Insultos, motes, amenazas, chantajes, coacciones, otras)

Fisica: (Golpes, empujones, patadas, cachetes, palizas, acoso sexual, otras) ...............
Social: (Rechazo, aislamiento, humillaciones, ridiculizaciones, rumores, otras)

Tecnoldgica: (Mensajes telefénicos, correos electrénicos, difusion de imagenes sin
consentimiento, otras)

Material: (Rotura de materiales, sustraccion de objetos, otras)

4. CONSECUENCIAS DE LAS AGRESIONES:

5. Resumen de las reuniones celebradas, especificando asistentes, actitudes de los mismos
y fecha de realizacién las mismas; asi como de posibles acuerdos alcanzados si se logré
alguno.

6. CONCLUSIONES:
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(Fecha vy firma)

ANEXO VIl

INFORME DE LA DIRECCION DEL CENTRO SOBRE LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR PARA EL
SERVICIO DE INSPECCION Y LA UNIDAD DE CONVIVENCIA

(Este informe tiene caracter confidencial)

LO0=] 0 o o T

[WoYor=1 T F=To RO PRRRRRTRR

1. DATOS DE IDENTIFICACION:

Alumno presuntamente acosado o alumna presuntamente acosada:

N OO ! ettt ettt e e set e eeesseaeeessereaesessereaessenees

CUISO: wovveeeeee it [ So Yo R NY=) (o TR

Presunto o presuntos alumnos o alumnas acosadoras:
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1\ ToY 101 o1 TR TTRPRRPPR

(U] 5Yo F Edad: ccoveeeeieeene Y=o

Presunto grado de implicacion: Lider — Alto — Acompafante activo - Acompafante

Tipo de observadores: (alumnado, profesorado, ...)
Origen de la solicitud: (Familia, alumnado, tutor o tutora...)

2. LUGARES Y FECHAS DE LAS AGRESIONES:

3. DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE AGRESIONES Y FRECUENCIA:

Verbal: (Insultos, motes, amenazas, chantajes, coacciones, otras)

O

o Fisica: (Golpes, empujones, patadas, cachetes, palizas, acoso sexual, otras)
o Social: (Rechazo, aislamiento, humillaciones, ridiculizaciones, rumores, otras)

o Tecnolégica: (Mensajes telefonicos, correos electrénicos, difusion de imagenes sin
consentimiento, otras)

o Material: (Rotura de materiales, sustraccién de objetos, otras)

4. CONSECUENCIAS DE LAS AGRESIONES:

5. RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO DESARROLLADO:
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6. RESOLUCION DEL PROTOCOLO

0 No se confirma acoso:

- Archivo del expediente: O Si O No

- Causa del archivo: (cambio de centro, acuerdo entre ambas partes, etc.)

O Se confirma acoso

7. TIPO DE ACOSO

O Entre companeros

O En situacidon de Diversidad Funcional
O Homofébico

O Transfobico

8. MEDIDAS APLICADAS
8.1. Proteccion a la victima
MEDIDA 1:

RESPONSABLES:

MEDIDA 2:

RESPONSABLES:

MEDIDA 3:
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RESPONSABLES:

8.2. Aplicacion de medidas disciplinarias cautelares:
MEDIDA 1:

RESPONSABLES:

MEDIDA 2:

RESPONSABLES:

MEDIDA 3:

RESPONSABLES:

8.3. Apertura de expediente disciplinario

asi O No

Fecha: Instructor o instructora:

Datos del alumno o la alumna:

9. Otras medidas y actuaciones previstas.

ACTUACIONES

@ Con el alumnado implicado.
® conel grupo.

@ Con las familias.

® conel equipo docente.

. Con la comunidad educativa.
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RECURSOS NECESARIOS

TEMPORALIZACION

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN
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